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1. Contextualització 
 
Un Pla Municipal de Conservació de l’Aigua (PCA) és un conjunt d’estratègies i accions 
per moderar el consum d’aigua, reduir les pèrdues o el malbaratament d’aigua, millorar o 
mantenir l’eficiència en l’ús de l’aigua i/o augmentar-ne la seva reutilització. El PCA actua 
tant en la gestió de l’oferta (eficiència en la distribució de l’aigua) com en la de la  demanda 
(moderació dels consums dels usuaris), així com en la detecció de nous recursos hídrics.  
 
Els PCA apliquen metodologies estandarditzades d’organitzacions especialitzades en la 
gestió eficient de l’aigua com ara la International Water Association (IWA), l'American Water 
Works Association (AWWA), la Xarxa de Ciutats i Pobles cap a la Sostenibilitat de la 
Diputació de Barcelona, l’Agència Catalana de l’Aigua (ACA) i l’Agència de Protecció del 
Medi Ambient dels Estats d’Units (USEPA). En definitiva, el PCA és el camí per reduir les 
necessitats d’aigua captada per un sistema municipal de proveïment d’aigua potable 
(SMPAP) amb totes les implicacions ambientals (p.e., mitigació del canvi climàtic i reducció 
de la pressió als recursos hídrics), econòmiques (eficiència i reducció de costos) i socials 
(garantia de proveïment i preus justos i assequibles) positives associades.  
 
En el cas d’aplicació del Vendrell, la implementació de les mesures d’un PCA principalment 
aportaria beneficis importants, com la reducció de la dependència del subministrament 
d’aigua en alta del Consorci d’Aigües de Tarragona (CAT) i/o reduir la pressió extractora a 
les masses d’aigua subterrànies, i per tant augmentar la garantia de subministrament i a la 
vegada protegir i preservar els recursos hídrics subterranis. Actualment el Vendrell es 
nodreix de pous que exploten les masses d’aigua 20/Bloc de Gaià - Sant Martí Sarroca - 
Bonastre) i 21/Detrític neogen del Baix Penedès i amb accés a la 23/Garraf i la 67/Baix 
Gaià. La primera presenta problemes de sobreexplotació i les tres darreres problemes de 
qualitat de l’aigua (nitrats la 21 i salinització i pressió antròpica la 23 i 67).  
 
Altres beneficis indirectes de la reducció de l’aigua subministrada serien:  
 
a) Fer el sistema de proveïment més eficient i resilient. Si usem menys aigua els costos 
d’operació i explotació es redueixen. Menys desgast estarem provocant a les nostres 
canonades i bombes d’impulsió i per això els actius allargaran la seva vida útil. També, per 
exemple, els costos energètics també es reduiran i els de productes químics pels 
tractaments també. Si es necessita menys aigua, més resilient serà el sistema en front a 
les amenaces de les sequeres i l’activació de les mesures dels Plans Municipals de 
Sequera. 
 
b) Redimensionar, posposar o eliminar la necessitat de noves inversions. Així les inversions 
a llarg termini es poden repensar, i per tant, es pot plantejar una estructura tarifària més 
racional destinada a l’estalvi i en el mitjà i llarg termini. Els Plans Directors d’Abastament 
poden incorporar les previsions dels PCA i per tant ajustar-se als nous escenaris. 
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c) Educar els usuaris sobre el valor de l'aigua. Finalment si la ciutadania percep que 
l’Ajuntament del Vendrell té cura de l’aigua (pla de comunicació), ella també es 
conscienciarà que l’aigua no és un recurs qualsevol, sinó un patrimoni a conservar, tal i com 
estableix la Directiva Marc de l’Aigua. 
 
Els PCA consten de quatre fases contínues i cícliques:  

fase 1) d’auditoria hídrica o diagnosi,  
fase 2) de pla de mesures,  
fase 3) d’implementació de les mesures  
i una fase 4) d’avaluació del pla. 
 

Una auditoria hídrica, semblant a una auditoria energètica o financera, és el mètode per 
quantificar tots els cabals d'aigua, tant els d’entrada com els de sortida, d'un SMPAP per 
entendre'n l'ús, reduir-ne les pèrdues i en definitiva millorar-ne l’eficiència. Les auditories 
hídriques representen la diagnosi d’un SMPAP des del punt de vista de l’eficiència, i per 
tant, el primer pas dels PCA. Aquesta diagnosi té un doble objectiu:  

1) per una banda determinar els indicadors d’eficiència del sistema de proveïment per 
usar-los tant per la referenciació (benchmarking) i com per l’establiment d’objectius 
en els plans de conservació;  

2) i per altra banda, avaluar el potencial estalviador del sistema en el marc de la 
previsió de les demandes d’aigua en el mitjà termini. Així, les eines principals de les 
auditories hídriques són els balanços hídrics i els indicadors tecnico-econòmics del 
sistema de proveïment segons el models estandarditzats de la International Water 
Association (IWA), l’organització de referència en la gestió de l’aigua a nivell 
internacional. 

 
En el context internacional, aquests dos instruments (els plans de conservació i les 
auditories hídriques) s’alineen amb el principi bàsic de la Directiva Europea Marc de 
l'Aigua formulat com “l'aigua no és un bé comercial com els altres, sinó un patrimoni que 
cal protegir, defensar i tractar com a tal" i també amb l'Objectiu de Desenvolupament 
Sostenible (ODS 2030) número 6 de Nacions Unides referit a l'aigua com a "garantir la 
disponibilitat i una gestió sostenible de l'aigua i de les condicions de sanejament". En 
definitiva aquests instruments afegeixen la sostenibilitat (visió ambiental, social i 
econòmica) als objectius ja consolidats de qualitat, quantitat i nivell de servei (pressió i 
interrupcions) que ha de complir un servei municipal d’aigües (SMA). 
 
El municipi del Vendrell ofereix el Servei Municipal d’Aigua -SMA- (tant de proveïment 
com de sanejament en baixa) mitjançant un model de gestió mixta a través de l’empresa 
Aigües del Vendrell (Ajuntament del Vendrell i FCC AQUALIA).  

• El model de gestió mixta va iniciar-se amb una concessió el 2007 a Aigües de 
Tomoví i una reconcessió el 2016 amb canvi de nom a la denominació actual per 25 
anys.  

• L’oferta tècnica presentada per FCC AQUALIA per optar a ser el soci privat per la 
gestió mixta del SMA contenia tres grans apartats: (1) memòria tècnica descriptiva 
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dels serveis, (2) projecte d’organització i gestió del servei proposat i (3) pla 
d’inversions en infrastructures.  

• Aquesta oferta conjuntament amb el plec de condicions de la licitació constitueixen 
el contracte entre el govern del SMA (Ajuntament del Vendrell) i la gestió del SMA 
(Aigües del Vendrell). També cal entendre aquesta oferta tècnica com el Pla Director 
d’Abastament del SMA.  

• En aquesta oferta tècnica, en l’apartat segon, del projecte d’organització i gestió del 
servei ja es parla de la necessitat d’un Pla de Millora del Balanç Hidràulic format per 
les següents 6 actuacions:(1) diagnòstic tècnic de la xarxa, (2) campanya de xoc, 
(3) sectorització, (4) campanya de localització de fuites, (5) pla de millora de les 
pressions, i (6) pla de millora dels consums. Aquest pla preveia un augment 
substancial del rendiment hidràulic del 65% el 2016 fins el 75% el 2021 (+5 anys), 
82% el 2026 (+10 anys) i fins el 86% el 2031 i estabilitat fins a final de la concessió.  

• Així, el Pla de Conservació de l’Aigua i l’Auditoria Hídrica queden alineats amb la 
necessitat ja detectada per l’oferta tècnica de FCC AQUALIA de determinar el 
balanç hídric i les conseqüents oportunitats de millora. 

  
A finals de 2021, l’Ajuntament del Vendrell encarrega a en Josep M. Campanera Alsina 
(AIGUALENC) l’elaboració del primer Pla de Conservació de l’Aigua del sistema de 
proveïment d’aigua potable del municipi del Vendrell. El Pla de Conservació abraça una 
Auditoria Hídrica i un Pla de Mesures per la reducció de les necessitats d’aigua captada. En 
aquest document es presenta, només, l’Auditoria Hídrica del sistema de proveïment d’aigua 
potable del municipi del Vendrell. Aquest document [Auditoria] esdevé una eina 
excel·lent per la diagnosi des del punt de vista de l’eficiència en l’ús dels recursos 
hídrics. 
 
 
2. Objectius 
 
Tenint en compte que l’aigua d’un sistema municipal de proveïment d’aigua potable 
(SMPAP) es classifica en aigua facturada i aigua no facturada (aigua autoritzada però no 
facturada, o bé perduda en fuites, en frau o subcomptatge), els objectius generals de la 
present auditoria hídrica abasten els tres punts bàsics següents:  

-  Objectiu 1) Determinar el balanç hídric estandarditzat, global i sectoritzat; 
-  Objectiu 2) Calcular i referenciar (benchmarking) els indicadors tècnics globals i 

sectoritzats de la xarxa, tant per l’aigua facturada com la no facturada. 
-  Objectiu 3) Diagnosticar global i sectoritzadament l’eficiència del SMPAP. 
 
I els punts a desenvolupar per les dues grans partides d’aigua, l’aigua facturada i l’aigua no 
facturada serà: 

a) Auditoria de l’aigua no facturada 

- Càlcul i referenciació dels indicadors tècnics globals de la xarxa; 

- Càlcul i referenciació dels indicadors tècnics de les pèrdues reals i aparents; 
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- Caracterització de les pèrdues reals (visibles, invisibles i de fons així com 
recuperables i inevitables) i les aparents (subcomptatge, frau i errors numèrics). 

b) Auditoria de l’aigua facturada 

- Desglossament segons tipologia d’usuari (domèstic, industrial, comercial, municipal, 
etc.) (totals i sectoritzats); 

- Caracterització i referenciació dels consum per càpita domèstics, industrials, 
comercials i municipals. 

- Identificació de patrons de consum segons usuaris, sectors i estacions de l’any. 
 
Aquesta auditoria també inclou la caracterització d’altres recursos hídrics, com ara la sortida 
de les aigües regenerades de la depuradora comarcal del Baix Penedès com a possible 
font per a usos que no requereixin d’aigua potable i s’adeqüin a la qualitat d’aquestes aigües 
regenerades. 
 
Aquest Pla de Conservació de l’Aigua no és ni pretén substituir el Pla Municipal de Sequera 
(PE) obligatori pels municipis de més de 20.000 habitants arran de l’aprovació del Pla 
Especial d’Actuació en Situacions d’Alerta i Eventual Sequera (PES), aprovat per la 
Generalitat de Catalunya el 2020 (Acord GOV/1/2020, de 8 de gener). El PE municipal ha 
de recollir un conjunt de mesures excepcionals que els servei municipal d’aigües haurà 
d'activar amb l’objectiu de reduir les necessitats municipals d’aigua en el curt termini d’acord 
amb les limitacions i restriccions dels diferents escenaris de sequera establerts en el PES. 
Mentrestant el Pla de Conservació de l’Aigua, recull mesures en el mitjà i llarg termini i no 
pas per ser aplicades en el curt termini per fer front a una situació d’excepcionalitat. No 
obstant algunes de les mesures poden ser comunes, però la urgència d’aplicació no ho 
serà. També cal esmentar que l’aplicació de les mesures del PCA converteixen el SMPAP 
del Vendrell en més resilient front a episodis de sequera i per tant endarreririen la necessitat 
de la implementació de les mesures d’un Pla Municipal de Sequera 
 
 
3. Metodologia 
 
3.1. Balanç hídric IWA (International Water Association) 
 
Una auditoria hídrica consisteix en la determinació del balanç hídric i dels indicadors 
tecnico-econòmics associats a un període de temps (normalment un any) i a un sistema 
hidràulic delimitat. En aquesta auditoria s’utilitza el balanç hídric estandarditzat de la IWA 
(International Water Association), vegeu el Gràfic 1. Aquest balanç desglossa l’aigua 
captada en les partides d’aigua pròpia i aigua importada pel que fa a: les entrades i el 
consum autoritzat facturat; el consum autoritzat no facturat; les pèrdues comercials; i les 
pèrdues reals pel que fa a les sortides (i si cal l’aigua exportada). La suma del consum 
autoritzat no facturat i les pèrdues d’aigua (comercials i reals) conforma l’aigua no facturada, 
mentre que el consum autoritzat facturat conforma l’aigua facturada.  
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Gràfic 1 Balanç hídric estandaritzat segons la IWA (International Water Association) d’un sistema 
municipal de proveïment d’aigua potable (SMPAP). 

 
L’objectiu de qualsevol SMA és la minimització de l’aigua no facturada. Així, les 
auditories tenen com a objectiu primordial una bona caracterització geogràfica, tipogràfica i 
temporal d’aquesta aigua no facturada per tal d’establir mesures eficaces per la seva 
minimització. 
 
 
3.2. Auditoria AWWA (American Water Works Association) 
 
L’AWWA (American Water Works Association) distingeix dos tipus d’auditories segons el 
nivell de profunditat en la seva elaboració: l’auditoria bàsica (o dalt-baix / top-down) i 
l’auditoria avançada (baix-dalt / bottom-up). La primera representa un punt de partida amb 
valors aproximats en algunes partides i l’ús de dades bàsiques sobre el SMPAP i l’ús 
d'estimacions. És una auditoria eminentment d’oficina on a partir de la recopilació de 
registres històrics es refà el balanç hídric i el subsegüent càlcul d’indicadors. La segona 
auditoria és una auditoria de perfeccionament i consolidació que a més a més inclou 
mesuraments in situ de cabals, ús de cabals mínim nocturns, ús dels models Leakage 
Component Analysis (LCA) o Burst and Background Estimate (BABE), inspeccions, revisió 
de documentació, testeig de comptadors, etc. Aquesta auditoria és més costosa ,però amb 
un resultat més proper a la realitat i per tant amb un diagnòstic més acurat. Aquí s’elabora 
una auditoria bàsica amb alguns elements d’una auditoria avançada, seguint el 
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procediment establert al manual M36 Water Audits de l’AWWA. A la Taula 1 es presenta 
quina és la font d’informació usada per la determinació de cada partida del balanç hídric. 
 
Taula 1. Font de dades per la determinació de totes les partides del balanç hídric estandarditzat IWA 

Partida Font de dades 

Aigua pròpia Registres. Comptador a la sortida dels pous de mesura del volum 
acumulat amb una freqüència mínima diària 

Aigua importada Registres. Comptador al punt de subministrament en alta del volum 
acumulat amb una freqüència mínima diària 

Aigua captada Càlcul. Suma dels volums Aigua de recursos propis + aigua 
importada 

Aigua exportada Registres. Comptador al punt de subministrament amb una 
freqüència mínima diària de lectures de volum acumulat 

Aigua distribuïda Registres. Comptador a les sortides de dipòsits o entrades de 
sectors hidràulics amb una freqüència mínima diària de lectures de 
volum acumulat 

Consum autoritzat 
facturat 

Registres. Lectures de volums acumulats o volums facturats segons 
els períodes de facturació per cada usuari. 

Consum autoritzat no 
facturat 

Estimació. Percentatge del consum autoritzat facturat. 

Pèrdues comercials - 
Frau 

Estimació. Percentatge del consum autoritzat facturat. 

Pèrdues comercials - 
Subcomptatge 

Estimació. A partir de l’antiguitat dels comptadors o bé dels volums 
acumulats de cada comptador 

Pèrdues comercials - 
Errors numèrics 

Estimació. Percentatge del consum autoritzat facturat 

Pèrdues reals Estimació. Substracció del consum autoritzat facturat, consum 
autoritzat no facturat i pèrdues comercials al volum d’aigua 
distribuïda. En el cas de poder estimar el volum de pèrdues reals 
llavors deduïm el volum de frau. 

 
Els passos seguits per completar l’auditoria bàsica (o descendent, dalt-baix/top-
down) són: 
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Tasca 1: Recopilar informació de descripció del sistema de distribució 
Tasca 2: Mesurar l'aigua subministrada al sistema de distribució 
Tasca 3: Quantificar el consum autoritzat facturat 
Tasca 4: Càlcul de l'aigua no facturada 
Tasca 5: Quantificar el consum autoritzat no facturat 
Tasca 6: Quantificar pèrdues reals/físiques a partir dels mínims nocturns 
Tasca 7: Quantificar les pèrdues aparents/comercials 
Tasca 8: Assignar els costos de les pèrdues aparents i reals. 
Tasca 9: Calcular els indicadors de tècnics 
Tasca 10: Compilar el balanç hídric 
 
 

3.3. Indicadors IWA/AWWA 
 
Un cop reconstruït el balanç hídric estandarditzat, el següent pas és el càlcul dels indicadors 
tecnico-econòmics per la caracterització i referenciació de cada volum. La Taula 2 llista els 
indicadors usats en aquesta auditoria, classificats en indicadors per l’aigua no facturada, 
per les pèrdues comercials, per les pèrdues reals i per l’aigua facturada. Per l’aigua 
facturada se segueixen les recomanacions de la Xarxa de Pobles i Ciutats per la 
Sostenibilitat de la Diputació de Barcelona i de l’Agència Catalana de l’Aigua (ACA, 
Generalitat de Catalunya) mentre que per la resta d’indicadors se segueixen els valors de 
referència de la IWA i l’AWWA. El càlcul d’aquests indicadors i la comparació a aquests 
valors de referència permetrà establir una diagnosi acurada del SMPAP des del punt de 
vista de l’eficiència. 
 
Taula 2. Indicadors tecnico-econòmics de referència de les auditories hídriques. Font: Elaboració 
pròpia a partir de diverses fonts indicades en la mateixa taula. 

Indicador Valors de 
referència 

Comentaris 

Nivell de la validesa de 
l’auditoria segons l’AWWA [1] 

- Classificació entre gradació I (molt baix) i V 
(molt alt) respecte l’assegurament de l’exactitud 
de les dades aportades per la confecció de 
l’auditoria. Vegeu apartat 3.4. 

Aigua facturada domèstica 

Consum OMS (Organització 
mundial de la Salut) per 
l/habitant/dia 

100 Valor pel càlcul del primer tram de consum en el 
cànon de l’aigua de l’ACA conjuntament amb 
l’ocupació de 3 persones/habitatge 

Subconsum domèstic per 
punt de subministrament 

25 l/dia Correspon al consum d’una persona a 25 l/dia 
per un punt de subministrament. Ús en aquesta 
auditoria però sense referències internacionals. 
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Sobreconsum domèstic per 
punt de subministrament 

750 l/dia Correspon a 5 persones a 150 l/persona/dia per 
un punt de subministrament o unitat de consum. 
Ús en aquesta auditoria però sense referències 
internacionals. 

Consum mitjà a Catalunya 
per l/habitant/dia, 2021 

117 Aquest valor ha anat caient els darrers decenis 

Aigua no facturada [2] 

Aigua perduda, l/escomesa/d Valor 
orientatiu  
< 200 

Pèrdues unitàries. Valor sense referència 
internacional fixada. 

Aigua perduda, 
Euros/escomesa/d 

- El cost unitari de l’aigua perduda  

Rendiment tècnic, % > 80 % Indicador totalment desaconsellat per 
l’IWWA/AWWA. No obstant, l’ACA aconsella  un 
80% per municipis de més de 20.000 habitants 
(Decret 1/2017 i Decret 91/2023)  

Pèrdues aparents (comercials) [2] 

Pèrdues comercials l/escom/d - Pèrdues unitàries. Valor sense referència 
internacional fixada. 

% Pèrdues comercials (100 · 
Pèrdues comercial / consum 
registrat) 

< 1 % No hi ha establert cap valor guia a hores d’ara 

Pèrdues comercials 
€/escom/any 

- El cost unitari de les pèrdues comercials. Les 
pèrdues comercials es comptabilitzen al preu de 
l’aigua facturada, la tarifa mitjana. 

% subcomptatge (100 · 
subcomptatge / consum 
registrat) [4] 

< 1-5 % Depèn de les polítiques de renovació del parc 
de comptadors. Valor establert per cada SMA. 
La Unió Europea ha establert alguns valors de 
referència. [4] 

% frau (100 · frau / consum 
registrat) [4] 

< 0,25-1 % Segons valors mitjans de diversos països de la 
Unió Europea. [4]  No obstant, altres referències 
indiquen un 1%. 

Pèrdues reals (fuites) [2] 

Pèrdues reals l/escom/d Valor 
orientatiu < 

Indicador de referència en el cas de > 20 
escomeses/km 
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200 

Pèrdues reals m3/km·d  Valor 
orientatiu < 
5-1.010 

Indicador de referència en el cas de < 20 
escomeses/km i per tant en canonades de 
transport (dels pous als dipòsits) i distribució 
primària (dels dipòsits a les zones de 
distribució). 

€/escom/any - El cost unitari de les pèrdues reals, es 
comptabilitzen al cost de d’obtenció, tractament 
i bombeig de l’aigua. < 0,20 euros/m3 

ILI (Infrastructure Leakage 
Index) = Pèrdues reals / 
pèrdues inevitables 

Indicador 
més fiable 
< 2  
 
 

Indicador més important de l’estat físic de la 
xarxa. Índex crucial per a l'establiment 
d'objectius i plans de millora. El Banc Mundial 
(World Bank) ha establert una categorització de 
l’índex ILI pels països desenvolupats en 4 
grups: [3] 
- ILI entre 1-2 (categoria A), on la reducció de 
les pèrdues d’aigua pot ser poc econòmica tret 
que hi hagi escassetat;  
- ILI entre 2 i 4 (categoria B) on hi ha 
possibilitats de millora addicional;  
- ILI entre 4 i 8 (categoria C) on només si els 
recursos són abundants i econòmics es 
toleraria la situació. 
- ILI > 8 (categoria D)  on indica un ús 
clarament ineficient dels recursos i indicatiu 
d’un manteniment deficient i de l’estat del 
sistema en general també deficient. 

PMI (Pressure management 
index) = pressió mitjana / 
pressió mínima necessària 

1 Per la realització de gestió de pressió 

 
 [1] AWWA, Free Water Software version 6.0, AWWA, 2020, https://www.awwa.org/Resources-
Tools/Resource-Topics/Water-Loss-Control/Free-Water-Audit-Software  
[2] H. Alegre, J. M. Baptista, E. Cabrera, F. Cubillo, P. Duarte, W. Hirner, W. Merkel, R. Parena, 
Indicadores de Desempeño para Servicions de Abastecimiento de  Agua, IWA Publishing  i 
Universitat Politècnica de València, 3a edicion, 2018, 
https://www.iwapublishing.com/sites/default/files/ebooks/Manual%20PI%20IWA_ES.pdf.  
[3] B. Kingdom, R. Liemberger, P. Marin, The Challenge of Reducing Non-Revenue Water (NRW) in 
Developing Countries How the Private Sector Can Help: A Look at Performance-Based Service 
Contracting, Water Supply and Sanitation Board Discussion paper Series (Paper No. 8), World 
Bank, 2006.  
[4] Directorate-General for Environment (European Commission), EU Reference document Good 
Practices on Leakage Management WFD CIS WG PoM,  European Commission, 2015. 
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3.4. Nivell de validesa d’una auditoria 
 
L’assegurament de l’exactitud de les dades per la confecció de l’auditoria també esdevé un 
indicador important sobre la validesa de la mateixa auditoria. Les auditories AWWA 
incorporen un sistema de validació mitjançant una puntuació de 1 a 10 (de menys a més 
exactitud) de cadascuna de les dades incorporades. Finalment, totes les puntuacions 
s’agrupen de forma ponderada de 0 a 100 per obtenir l’índex de validesa global i la gradació 
qualitativa d’entre una classificació de 5 gradacions de validesa de menys a més: Gradació 
I (molt baix, 0-25), Gradació II (baix, 26-50), Gradació III (mitjà, 51-70), Gradació IV (alt, 71-
90) i Gradació V (molt alt, 91-100). Cada gradació de validesa dona peu a un conjunt de 
recomanacions respecte a la millora de l’exactitud de les dades, mesures pel control de 
pèrdues d’aigua en el curt i llarg termini, comparació amb altres sistemes i establiment 
d’objectius, vegeu la Taula 3. 
 
Per exemple, si per estimar el volum d’aigua de recursos propis (pous), menys del 25% 
d’aquesta aigua ha estat enregistrada correctament (ús de comptadors d’exactitud 
coneguda testejats i calibrats periòdicament) llavors la puntuació per aquesta dada seria de 
tan sols 1. Per obtenir una puntuació de 10 caldria que el 100 % de l’aigua hagi estat 
enregistrada correctament (amb procediments de calibratge dels comptadors revisats per 
empreses especialitzades, entre altres condicions). De la mateixa manera, la gradació I de 
validesa (índex de validesa d’entre 0 i 25) respecte a la millora de l’exactitud de les dades 
indicaria que cal que el SMPAP formi un equip auditor i adreci les deficiències en el registre 
dels volums d’aigua. Per altra banda, l’obtenció d’un nivell de validesa IV (índex de validesa 
entre 71 i 90) simplement aconsellaria en el perfeccionament de les pràctiques de 
recol·lecció de dades mitjançant l’establiment de processos operatius rutinaris.  
 
Taula 3. Gradació de la validesa de les dades d'una auditoria hídrica (rang de puntuació) AWWA . 
Font: Elaboració i traducció pròpia a partir de l’arxiu excel AWWA Free Water Software v6.0 (AWWA, 
2020)[1] 

Gradació I / molt 
baixa [1] 
(1-25) 

Gradació II / 
baixa (26-50) 

Gradació III / 
mitjana (51-70) 

Gradació IV / 
alta (71-90) 

Gradació V / molt 
alta 

(91-100) 

Recopilació de dades per l'auditoria 

Iniciar l'equip d'auditoria 
i control de pèrdues. 
Esmenar les 
deficiències del 
mesurament dels cabals 
de subministrament 

Analitzar el procés 
empresarial per a 
la mesura de les 
lectures i la 
facturació i les 
operacions de 
subministrament 
d'aigua. Identificar 
els buits a les 
dades. Millorar el 
mesurament de 
l'aigua distribuïda. 

Establir / revisar 
polítiques i 
procediments 
per a la 
recopilació de 
dades 

Refinar les 
pràctiques de 
recollida de 
dades i establir-
les com a procés 
de negoci de 
rutina 

L'auditoria anual de 
l'aigua és un 
mesurador fiable de 
l'eficiència de l'aigua 
d'any a any 
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Control de pèrdues a curt termini 

Cercar informació sobre 
programes de detecció 
de fuites. Començar 
l'anàlisi del sistema de 
facturació dels clients 

Realitzar investí-
gacions d'avaluació 
de les pèrdues 
d'aigua sobre una 
part de la part del 
sistema: proves als 
comptadors de 
clients, cerca de 
fuites, consum no 
autoritzat, etc 

Establir 
mecanismes 
permanents per 
a proves 
d'exactitud dels 
comptadors de 
clients, control 
actiu de fuites i 
monitoratge de 
la infraestructura 

Perfeccionar, 
millorar o ampliar 
els programes 
en curs basats 
en la justificació 
econòmica 

Mantingueu-vos al 
dia de les millores en 
la mesura dels 
consums, la 
facturació, la gestió 
de fuites i la 
rehabilitació de les 
infraestructures 

Control de pèrdues a llarg termini 

 Començar a ava-
luar les necessitats 
a llarg termini que 
requereixin grans 
despeses: substi-
tució de compta-
dors dels clients, 
programa de 
substitució de 
canonades, nou 
sistema de 
facturació o 
sistema de 
telectura 
(AMR/AMI) 

Començar a 
muntar la 
previsió 
econòmica per a 
les necessitats a 
llarg termini 
basades en 
millora de les 
dades 
disponibles a 
través del procés 
d'auditoria 
hídrica 

Realitzar 
planificació 
detallada, 
pressupostos i 
llançament de 
millores 
exhaustives per 
a la gestió de les 
lectures, 
facturació o 
infraestructura 

Continuar les millores 
progressives en 
intervencions de 
control de pèrdues a 
curt i a llarg termini 

Establiment d'objectius 

  Establir objectius 
de reducció de 
pèrdues reals i 
comercials a 
llarg termini 
(horitzó de +10 
anys) 

Establir objectius 
de reducció de 
les pèrdues reals 
i comercials a 
mitjà termini 
(horitzó de 5 
anys) 

Avaluar i refinar els 
objectius de control 
de pèrdues de forma 
anual 

Referenciació (benchmarking) 

  (Comparacions 
preliminars). Es 
pot començar a 
confiar en els 
indicadors de 
rendiment per 
comparacions de 
pèrdues reals 

La referenciació 
amb els 
indicadors de 
rendiments té 
sentit per 
comparar les 
pèrdues reals 

Identificar les millors 
pràctiques. Els 
indicadors de 
rendiment són molt 
fiables com a 
indicadors de 
rendiment de pèrdues 
d'aigua 

 
[1] AWWA, Free Water Software version 6.0, AWWA, 2020, https://www.awwa.org/Resources-
Tools/Resource-Topics/Water-Loss-Control/Free-Water-Audit-Software  [1] Atenció, l’etiquetatge de 
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molt baix, baix, mitjà, alt i molt alt és un afegit propi per la comprensió de cada categoria, però que 
no està inclòs en la classificació original de l’AWWA. 
 
 
3.5. Passos generals per l’elaboració i la presentació de l’auditoria 
 
Aquí es recullen els passos seguits per l’elaboració d’aquesta auditoria: 
 

1) Recopilació de dades històriques conjuntament amb el gestor del SMA; 
2) Reconstrucció inicial dels balanços hídrics i els indicadors tecnico-econòmics; 
3) Revisió i avaluació de les dades amb el gestor i el govern del SMA. Aquest pas 

inclou la visita a les instal·lacions; 
4) Reconstrucció final dels balanços hídrics i els indicadors tecnico-econòmics; 
5) Pre-presentació i període d’observacions i esmenes  pels principals agents; 
6) Elaboració de l’informe final amb el recull de millores. 
7) Presentació de l’informe a tots els agents implicats del municipi i recol·lecció 

d’idees pel pla de mesures o PCA. 
 
 
3.6. Eines per la realització de l’auditoria 
 
S’han utilitzat les eines següents: 
 
Eina 1) Programari propi AUDITOR. Conjunt d’scripts en llenguatge R per la 
reconstrucció dels balanços hídrics i el càlcul dels indicadors segons un marc geogràfic i 
temporal determinat a partir de les dades heterogènies del SMA. També permet una 
multitud d’altres funcionalitats com ara la detecció d’anomalies en la facturació o l’aplicació 
del mètode de cabals mínims nocturns.  
 
Eina 2) Manual American Water Works Association, Manual M36 Water Audits and Loss 
Control Programs, 4th edition, 2016.  
 
Eina 3) Full de càlcul EXCEL: AWWA free water audit software 
(v6).https://www.awwa.org/Resources-Tools/Resource-Topics/Water-Loss-Control/Free-
Water-Audit-Software. 
 
 
3.7. Metodologia per l’estimació de la població residencial estacional. 
 
La majoria de SMA, com en el cas del Vendrell, comptabilitzen el consum autoritzat facturat 
residencial. És a dir, aquell consum orginat als immobles destinats a habitatges. No obstant, 
els habitatges poden estar ocupats per població censada o bé per població estacional. 
Mentre que la població censada està ben comptabilitzada pels propis ajuntaments i 
l’IDESCAT, la població estacional que té la residència en un altre municipi no ho està.  
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Un dels indicadors més rellevants sobre el consum autoritzat facturat residencial és el 
consum per habitant o per càpita. L’OMS el fixa en 100 l/hab/d. L’ACA ja fa uns anys que 
en fa un seguiment especial a nivell comarcal i veguerial des del 2018 en la sèrie de 
documents «Estudi de volums d’aigua subministrats i captats a Catalunya». El darrer estudi 
del 2022 situa aquest indicador a 116 l/h/d a nivell de tot Catalunya. No obstant, en els 
municipis amb una alta estacionalitat l’estimació de la població residencial estacional 
esdevé crucial per obtenir un indicador fiable. Per altra banda, els SMA comptabilitzen  de 
forma separada el consum autoritzat facturat residencial (imputant sempre al consum dels 
habitatges) i per tant, el càlcul de l’indicador del consum per habitant o per càpita esdevé 
una qüestió de l’estimació de la població imputable a aquest consum. 
 
Malauradament, l’IDESCAT fa estimacions de la població ETCA (persones equivalents a 
temps complet anual) que contemplen la població resident censada conjuntament amb la 
població resident estacional en habitatges de segona residència, però també la població 
acollida en hotels, pensions, càmpings i altres instal·lacions d’alberg. El consum relacionat  
amb les instal·lacions d’alberg (hotels, càmpings, etc) està recollit en la categoria d’ús 
Turístic o Industrial/comercial en els SMA, ja que aquest ús té una tipologia de 
subministrament i patró d’ús molt diferenciat del consum residencial dels habitatges. Una 
metodologia alternativa per estimar aquesta població residencial estacional seria a partir 
del patró bimestral de consum residencial d’Aigües del Vendrell. 
 
El mètode aquí usat és propi i sovint usat en els Plans Directors d’Abastament; no obstant 
no està exempt de punts dèbils i millorables. Des del PCA s’insta a l’Ajuntament a establir 
una metodologia justificada per l’estimació d’aquesta població estacional residencial 
estacional. Aquest mètode considera que tot el consum residencial de setembre a abril (8 
mesos) serà degut a la població empadronada mentre que al consum de maig a agost (4 
mesos) caldrà afegir-hi el consum de la població estacional. El consum per habitant de tota 
la població durant els 4 mesos de maig a agost també serà lleugerament superior que el 
consum per habitant de la resta de mesos degut a l’ús de piscines, efectes de la calor, reg 
de plantes, etc. com tots els estudis indiquen. En el cas del Vendrell, l’any 2021, el consum 
residencial va patir un augment del 49% entre el període de setembre-abril respecte el 
període maig-agost, passant d’un consum de 5.512 m3/d a 8.225 m3/d. Vegeu la Taula 4a. 
L’aplicació d’aquest mètode dóna una forquilla de població residencial estacional entre 
3.853 i 6.374 persones equivalents a temps complet anual, vegeu la Taula 4b. 
 
Taula 4a. Consum facturat residencial bimensual el 2021. Font: Elaboració pròpia a partir de les 
dades facilitades per Aigües del Vendrell. 

Període de facturació Consum facturat 
residencial, m3/bimestre 
(2021) 

  

Gener-Febrer 304.113   
Març-Abril 351.675   
Maig-Juny 458.518   
Juliol-Agost 542.165   
Setembre-Octubre 338.075   
Novembre-Desembre 347.349   



 

Pla municipal de conservació de l’aigua (I) – Auditoria hídrica  16 
 

 
Taula 4b. Deducció de la població residencial estacional segons la variació del patró de consum. 
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per Aigües del Vendrell. 

 Valor Unitats Comentari 

Setembre-Abril 
Consum residencial 1.341 mil m3  
Consum residencial 5.512 m3/d  
Consum per habitant 141,9 l/h/d Població empadronada de 38.849 segons 

l’Ajuntament a finals de 2020 
Maig-Agost 
Consum residencial 1.001 mil m3  
Consum residencial 8.225 m3/d  
Consum per habitant 163,2 l/h/d Increment del 15% del consum per habitant, + 

21,3 l/h/d. Es coneix aquest increment però 
depèn de multiples factors entre ells 
l’ocupació, la tipologia d’habitatge, règim de 
propietat. Vegeu: E. Forés, J. Seubas, O. 
Torné, Catalunya Estalvia Aigua, Documents 
de Recerca, Consell Assessor per al 
Desenvolupament Sostenible, Generalitat de 
Catalunya, 2006. 

Consum residencial 
(empadronada) 

6.339 m3/d 38.849 persones amb un consum de 161 l/h/d 

Consum residencial 
(estacional) 

1.886 m3/d Això correspon a 11.560 persones addicionals 
els mesos de maig a agost de mitjana. 

Població residencial 
estacional a temps 
complert anual 

3.853 habitants En l’improbable cas de considerar que no hi ha 
augment del consum per càpita, la població 
estacional residencial seria de 6.374 persones.

 
 
4. Descripció del sistema municipal de proveïment d’aigua potable 
(SMPAP) 
 
4.1. Estructura poblacional i urbanística 
 
El municipi del Vendrell comptava el 2021 amb 39.335 habitants empadronats, 38.849 
només comptabilitzant les àrees urbanes servides pel SMPAP, segons l’Ajuntament del 
Vendrell. La població mostra una lleugera tendència a l’alça constant d’un 0,5 % anual els 
darrers 10 anys. 
 
El SMPAP del Vendrell inclou totes les àrees urbanes del Vendrell, tret del barri 
marítim del Francàs, on es realitza el proveïment d’aigua a partir de l’Entitat de 
Conservació Pilar Macià, integrada pels veïns de la urbanització. També inclou l’area 
d’entrada per la carretera de Santa Oliva, al voltant de la Policlínica comarcal del municipi 
de Santa Oliva, però amb continuïtat urbanística amb la trama urbana del Vendrell. Totes 
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les dades i anàlisis del municipi del Vendrell fan referència al SMPAP llevat es comenti el 
contrari.  
 
L’àrea urbana es distribueix en tres àrees ben diferenciades:  

1) el nucli urbà del Vendrell; 
2) les extensions properes a aquest nucli (el Nou Vendrell, el Pèlag, el Puig, la 

Muntanyeta, les Mates, Oasis, etc.)  
3) i una tercera àrea dispersa amb les urbanitzacions marítimes (Mas Astor, Mas 

Borràs, els Masos, Nirvana, els Garrofers, Coma-ruga, Sant Salvador, el 
Sanatori, el Romaní i Bonavista).  

 
El nucli del Vendrell i les seves extensions tenen un caràcter de residencial permanent, 
mentre que les urbanitzacions marítimes un caràcter turístic i de segona residència.  
 
L’activitat comercial i industrial està concentrada al nucli històric i els seus voltants 
propers (polígon la Cometa), mentre que l’activitat turística (hotels, càmpings, etc.) a les 
urbanitzacions marítimes.  
 
La població estacional residencial (no vinculada a establiments d’alberg com ara 
hotels, càmpings i albergs) s’ha estimat a partir de la variació del consum residencial. 
De setembre a abril es considera que hi viu la població empadronada (els consums es 
mantenen constants en aquest període) i de maig a agost (s’observa un fort augment de 
consum en aquests dos bimestres) s’hi afegeix la població estacional afegit d’un augment 
del consum per habitant, vegeu el punt 3.7 per l’aplicació precisa d’aquesta metodologia. 
D’acord amb aquesta aproximació,  

• la població estacional a temps complet del Vendrell seria d’unes 3.853 persones 
addicionals concentrades als mesos de maig fins a l’agost; 

• representarien 7.988  persones addicionals els mesos de maig i juny; 
• i de fins a 16.532  persones addicionals el juliol i l’agost.  

 
Per altra banda, diversos organismes de la Generalitat han estimat població ETCA 
(persones equivalents a temps complet anual) del Vendrell. Les estimacions ETCA 
contemplen la població empadronada conjuntament amb la població acollida en hotels, 
pensions, càmpings i altres instal·lacions d’alberg. L’IDESCAT (Institut d’Estadística de 
Catalunya) apuntava pel 2021 una població estacional ETCA d’unes 2.940 persones (7,6%) 
que conjuntament amb la població resident de 38.891 persones sumava una població ETCA 
total de 41.831 (IDESCAT, Població ETCA i població estacional ETCA del 2021 en base al 
2016, https://www.idescat.cat/pub/?id=epe&n=9522&by=mun&t=202100). Finalment cal 
mencionar les estimacions realitzades pel Pla Especial d’Actuació en Situacions d’Alerta i 
Eventual Sequera (PES) de l’ACA (ACA, Pla Especial d’Actuació en Situacions d’Alerta i 
Eventual Sequera, ACORD GOV/1/2020, 2020). De forma similar a les estimacions de 
població ETCA de l’IDESCAT, aquest pla determina la població equivalent que suporta cada 
municipi de Catalunya per ser considerada en el càlcul de dotacions màximes. Prenent la 
base de la població empadronada de 2012 estima la població ETCA en 54.729 persones, 
una xifra molt superior a la de l’IDESCAT. Aquest darrer informe dona una forquilla de 
38.897 persones al gener i de 81.204 persones a l’agost. 
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El SMPAP del Vendrell s’ha divit en 4 grans zones (vegeu apartat 4.6) per tal de tenir 
una visió més específica de les problemàtiques en l’eficiència en la distribució de 
l’aigua. Per altra banda, no s’han pogut usar els 46 sectors delimitats pel SMA, ja que 
encara no engloben la totalitat de les zones servides ni tampoc tenen una funcionalitat 
completa. Així, les quatre zones venen marcades pel dipòsit origen de l’aigua (vegeu el 
gràfic 2):  

1) Zona Pous (el nucli històric del Vendrell i tots els barris més propers al seu voltant),  
2) Zona Pla de Cranc (Les urbanitzacions Oasis, Nou Vendrell i Eden Parc), 
3)  Zona Romaní (les Urbanitzacions Romaní, Bonavista, el Sanatori i Sant Salvador) 
4) Zona Ebre-Nirvana (les urbanitzacions a l’oest del municipi: Mas Astor, Mas Borràs, 

Nirvana, Masos, Garrofers, Les Clotes, La Creu, Masia Blanca, Brisamar i Coma-
ruga).  

 
Aquestes zones no presenten característiques urbanes homogènies  però la necessitat de 
crear sectors clarament delimitats (longitud de canonades, nombre d’immobles, nombre de 
subministraments i població) i amb cabalímetres d’entrada ben identifcats ha portat a la 
zonificació presentada..  
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Gràfic 2 Zonificació del SMPAP del Vendrell en quatre grans zones de distribució (en baixa) segons 
el dipòsit origen de l’aigua i una zona de transport (en alta). Font: Elaboració pròpia a partir de les 
dades faciltades per Aigües del Vendrell.  
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Les Taules 4c i 5 (a sota) presenten les característiques poblacionals i urbanístiques 
relacionades amb el consum d’aigua potable més rellevants, com ara la població, els 
immobles i les diferents tipologies de superfícies (gris/negra per la superfície construïda, 
verd per la superfície de patis i jardins i blava per la superfície de les piscines) d’aquests 
immobles per les 4 grans zones ja identificades. 
 
Taula 4c. Caracterització poblacional de les 4 grans zones del Vendrell emprades en aquesta 
auditoria hídrica (2021). Font: Elaboració pròpia a partir de les dades de l’IDESCAT i del Cadastre. 

Grans 
zones Tipologia 

Població 
empadronada 
9/11/2020. 
Font: 
Ajuntament 
del Vendrell 
[1] 

Població 
estacional. 
Font: pròpia 
variacions 
consum [2] 

Població 
total (%). 
Font: 
Ajuntament 
i variacions 
consum 

Àrea 
urbana, 
km2 

Densitat 
poblacional 
Hab/km2 
urbans. 

El 
Vendrell 
[3] 

- 38.849 
(38.030)  [3] 

3.853 (2.940) 
[3] 

42.702   
(41.970 ) 

10,1 4.249 

Zona 
Pous 

Mixt. 
Residencial, 
industrial, 
comercial i 
administratiu. 
Domini dels 
blocs de pisos 

27.502 0 [5] 27.502 
(64%) 

3,6 7.639 

Zona Pla 
de Cranc 

Residencial. 
Cases 
unifamiliars 
piscina i jardí 

1.982 313 [4] 2.295 
(5%) 

1,3 1.771 

Zona 
Romaní 

Turística i de 
segona 
residència 

3.854 1.401 [4] 5.255 
(12%) 

1,6 3.311 

Zona 
Ebre-
Nirvana 

Turística i de 
segona 
residència 

5.511 2.140 [4] 7651 
(19%) 

3,6 2.170 

[1] Segons dades de l’Ajuntament del Vendrell provinents de l’Observatori del Treball i Model 
Productiu (Generalitat de Catalunya). No s’inclou la població del barri marítim del Francàs (486 hab.) 
ja que no forma part del SMPAP del Vendrell. La població total del municipi del Vendrell assoleix el 
valor de 39.335. No obstant, segons l’IDESCAT la població censada del Vendrell (sense el barri del 
Francàs) el 2020 era de 38.030 habitants. Segons el document “LLISTAT ESTADISTIC PER 
URBANITZACIONS 2021.xls” (Font: Ajuntament) hi havia empadronades 27.581 habitants (70%) a 
la zona Pous, 5.899 habitants (15%) a la zona Ebre-Nirvana, 3.166 habitants (8%) a la zona Romaní 
i 2.409 habitants a la zona Pla de Cranc (6%) i 519 habitants al barri del Francàs.. Un total de 39.574 



 

Pla municipal de conservació de l’aigua (I) – Auditoria hídrica  21 
 

habitants empadronats al municipi i 39.055 al SMPAP del Vendrell.  [2] Segons les variacions del 
consum residencial a tot el SMA del Vendrell. De setembre a abril es considera que hi viu la població 
empadronada i de maig a agost s’hi afegeix la població estacional. La població estacional s’ha dividit 
entre les zones segons el nombre d’habitatges. La població ETCA de l’IDESCAT era de 2.940 
persones (7,6%). [3] En parèntesi les dades de l’IDESCAT, població censada i població ETCA. [4] 
Població estacional assignada segons el nombre d’habitatges. [5] No s’observen grans variacions en 
el consum d’aquesta zona i per tant es considera sense població estacional. 
 
Taula 5. Caracterització dels immobles de les 4 grans zones del Vendrell emprades en aquesta 
auditoria hídrica (2021). Font: Elaboració pròpia a partir de les dades obertes del Cadastre. 

Grans 
zones 

Nombre 
d’immobles / 

habitatges 

Nombre 
de 

finques. 

Densitat 
constructiva 

(immobles/km
2 urbans) 

Ocupació 
habitatges(h
abitants/hab

itatge) [1] 

m2 negres 
(m2/immoble)/ 

m2 grisos, 
(m2/habitatge) 

[2] 

m2 verds / 
m2 blaus, 

(m2/immoble) 
[3] 

El 
Vendrell 

31.526 / 
29.033 

9.577 3.102 1,4 156 / 133 96  / 2,4 

Zona 
Pous 

13.981 / 
12.392 

4.130 3.438 2,2 176 / 143 40 / 0,7 

Zona Pla 
de Cranc 

1.382 / 
1.350 

1.308  1.016  1,6 179 / 177 344 / 11,2 

Zona 
Romaní 

6.226 / 
6.050 

1.293 3.702 0,7 130 / 117 90 / 2,3 

Zona 
Ebre-
Nirvana 

9.937 / 
9.241 

2.849   2.571  0,7 139 / 123 140 / 3,6 

[1] S’utilitza la població total (censada + estacional). [2] La superfície negre correspon a la superfície 
construïda de totes les tipologies d’immobles urbans tret dels aparcaments i solars sense edificar. 
La superfície gris fa referència a la superfície construïda en els immobles de tipologia habitatge. [3] 
La superfície verda correspon a la superfície de patis i jardins adjunts als immobles urbans. La 
superfície blava a la superfície de les làmines d’aigua de les piscines adjuntes als immobles urbans. 
Només s’han incorporat immobles de categoria urbana, els de categoria rural s’han descartat. 
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Tots els immobles Habitatges 

Gràfic 3 Caracterització de les 4 grans zones de distribució. Font: Direcció General del Cadastre.  
La superfície negra correspon a la superfície construïda de totes les tipologies d’immobles urbans 
tret dels aparcaments i solars sense edificar. La superfície gris fa referència a la superfície construïda 
en els immobles de tipologia habitatge. La superfície verda correspon a la superfície de patis i jardins 
adjunts als immobles urbans. La superfície blava a la superfície de les piscines adjuntes als immobles 
urbans. Només s’han incorporat immobles de categoria urbana, els de categoria rural s’han 
descartat. La grandària dels cercles és proporcional a la superfície total, així els grans cercles 
indiquen zones amb una gran extensió de superfícies negres/grises, verdes i blaves. Font: Elaboració 
pròpia a partir de les dades obertes del Cadastre. 
 
 
El Gràfic 3 visualitza la mateixa informació de forma gràfica: 

• La zones Pous i Ebre-Nirvana representen entre el 75 i el 85 % del nombre 
d’immobles i el nombre d’habitants.  

• La zona de Romaní i Pla de Cranc són zones relativament més petites i amb un pes 
relatiu tant demogràfic com urbà molt més petit.  

• La zona Pous: 
o engloba tipologies d’urbanització diverses des de zones industrials a zones 

d’habitatges plurifamiliars i unifamiliars.  
o conté aproximadament més de la meitat de la població empadronada, però 

menys de la meitat dels immobles i presenta les densitats poblacionals i 
d’immobles més altes.  

o A la zona Pous hi dominen els habitatges amb bloc de pisos amb les 
ocupacions més altes (2,2 persones/habitatge) i amb menys superfície 
d’àrea verda (jardins privats) i blava (piscines) de les 4 grans zones.  
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• La zona Ebre-Nirvana i la zona Romaní: 
o són les zones de les urbanitzacions marítimes amb densitats mitjanes i un 

augment considerable de superfície verda i blava per immoble important 
o tenen una ocupació dels habitatges molt baixa de tant sols 0,7 

persones/habitatge. El perfil d’ocupació correspon a la d’una alta 
estacionalitat.  

o En aquestes zones hi dominen els habitatges unifamiliars, però sense ser-hi 
exclusius.  

• Finalment el Pla de Cranc és la zona més petita i amb una tipologia urbanística molt 
marcada per les cases unifamiliars amb jardí i piscina d’ocupació permanent. 

 
 
4.2. El govern i el gestor del Servei Municipal d’Aigües (SMA) 
 
El servei municipal d'aigües (SMA) és un servei públic de titularitat municipal segons 
preveu la normativa municipal a Catalunya. La gestió del servei pot ser directa (a través 
del propi Ajuntament) o indirecta (per concessió administrativa a una empresa privada) o 
bé mixta (público-privada), com en el cas del Vendrell. En canvi, el govern del SMA 
sempre recau en l'administració local. Dit alternativament, en un sistema de gestió mixta 
o indirecta l'Ajuntament reté el govern del servei en totes les circumstàncies. En aquest cas 
de gestió mixta, el titular del servei està dotat de la capacitat auditora al gestor publicoprivat 
mitjançant l'auditoria pública (de comptes, operativa o de compliment). Finalment, l'últim 
actor d'un SMPAP són els usuaris/ciutadania.  
 
Al govern del servei li correspon: la presa de decisions estratègiques (direcció); el control i 
inspecció de la gestió; i fins i tot la capacitat sancionadora i també la consideració de les 
propostes sorgides de participació ciutadana.  
 
El SMA ha de desenvolupar normativament i implementar les relacions entre els tres 
principals actors del SMPAP: ciutadania - ajuntament - gestor, normalment a través del 
Reglament del Servei. A més, la normativa consagra: 

• l'eficiència com un principi essencial en la prestació de serveis públics, és a dir 
l'”optimització en l'ús dels recursos públics per a la consecució de les finalitats 
plantejades (majors èxits amb menors costos)”.  

• i el principi de transparència d'accés a la informació pública generada pel servei, 
com un dret dels ciutadans i punt de partida de la participació ciutadana. 

 
En el cas del Vendrell, les relacions entre el govern i el gestor del govern estan 
determinades per:  

1. el Plec de Condicions per la “Selecció d’un soci privat per a la constitució amb 
l’Ajuntament d’una empresa d’economia mixta per a la gestió dels serveis de 
proveïment d’aigua potable i sanejament del municipi del Vendrell”  

2. i l’Oferta presentada en la licitació per l’empresa guanyadora FCC AQUALIA 
conformada (1) memòria tècnica descriptiva dels serveis, (2) projecte d’organització 
i gestió del servei proposat i (3) pla d’inversions en infraestructures.  
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3. L’Ajuntament del Vendrell té aprovat un reglament del servei (2013) i darrerament 
s’ha modificat (2021),així com unes ordenances de les taxes del SMA (2019).  

 
El govern i el gestor del SMA tenen actualment diferents eines per promoure un ús 
eficient de l’aigua.  

• El Reglament del Servei, si bé al Vendrell cerca l’objectiu prioritari següent: 
L'objectiu prioritari del subministrament domiciliari d'aigua és satisfer les necessitats 
de boca i sanitàries de la població. La resta de subministraments d'aigua destinats 
a satisfer els altres usos, ja siguin industrials, comercials de grans superfícies, 
agrícoles, de reg i d'obres, es donaran quan l'objectiu prioritari del subministrament 
ho permeti. 

• Pel que fa al govern, aquest va aprovar el 2005 una ordenança d’estalvi d’aigua 
basada en l’ordenança tipus de la Diputació de Barcelona. Aquesta ordenança 
afecta només a l’aigua registrada i a l’ús que en faran les noves construccions. 
L’ordenança obliga a la instal·lació i ús de: reguladors de pressió, economitzadors 
de consum, captació d’aigua de pluja, reutilització del sobrant de piscines, 
reutilització de les aigües grises i la instal·lació de dobles xarxa (aigua per a ús de 
boca i aigua per a ús no de boca).  

• L’ordenança de piscines, fet positiu perquè és molt poc freqüent en els municipis 
de Catalunya. L’ordenança es revisa durant l’any 2022 i s’aprova inicialment en el 
Ple de 29 de novembre de 2022.  

 
Davant d’aquestes eines, es detecten les següents àrees de millora:  

• si bé l’ordenança d’estalvi d’aigua és un aspecte molt favorable, cal promoure el 
seguiment de la seva aplicabilitat o efectivitat, així com regular també l’ús de l’aigua 
no facturada. Amb tot, l’Ajuntament té previst iniciar la revisió d’aquesta ordenança 
en el bienni 2023-2024. 

• En coincidència amb la redacció d’aquest pla de conservació de l’aigua, s’ha 
proposat a l’Ajuntament que en l’ordenança de piscines (actualment en tràmit 
d’aprovació) s’hi introdueixi l’èmfasi en la construcció de piscines eficients des del 
punt de vista hídric (hibernació, reutilització de l’aigua sobrant, etc.). Aquesta 
proposta s’haurà de valorar i resoldre per a l’aprovació definitiva. 

• És necessari un pla d’ús eficient de l’aigua a les instal·lacions municipals.  
 
Pel que fa al gestor del SMA, Aigües del Vendrell, disposa de les eines següents per 
promoure l’ús eficient de l’aigua: 

• en el document de Projecte d’Organització i Gestió del servei es desenvolupa el Pla 
de Millora del Balanç Hidràulic format per les 6 actuacions següents: (1) diagnòstic 
tècnic de la xarxa; (2) campanya de xoc; (3) sectorització; (4) campanya de 
localització de fuites; (5) pla de millora de les pressions; i (6) pla de millora dels 
consums.  
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• El document (5), Pla de millora dels consums, preveia un augment substancial del 
rendiment hidràulic del 65% el 2016 fins el 75% el 2021 (+ 5 anys), 82% el 2026 
(+10 anys) i fins el 86% el 2031 i estabilitat fins a final de la concessió. Aquest pla 
només s’ha implementat parcialment i el rendiment actual (2021) arriba al 62% 
davant el 75% previst. Es tracta, per tant, d’un àmbit de millora que cal promoure. 

 
Taula 6. Caracterització del govern i del gestor del SMA del Vendrell respecte a la conservació de 
l’aigua. Font: Elaboració pròpia a partir de les dades faciltades per Aigües del Vendrell. 

 Govern del Servei Gestor del Servei 

Entitat Ajuntament del Vendrell Aigües del Vendrell 

Funcions Presa de decisions 
estratègiques (direcció), el 
control i inspecció de la gestió, i 
fins i tot la capacitat 
sancionadora 

Implementar la normativa del govern 
del servei 

Eines actuals per la 
conservació de l’aigua 

Ordenança d’estalvi d’aigua 
 
Ordenança de Piscines 

Pla de Millora del Balanç Hidràulic 
(projecte d’organització i gestió del 
servei) 

Eines no implementades Ordenança d’estalvi per a 
construccions actuals i l’aigua 
no facturada 
 
Campanyes pel canvi d’hàbits 
de consum (Subvencions 
Exempcions impostos 
deduccions factura 
Assessorament 
Sensibilització) 
 
Pla d’Inversions consensuat 
amb el gestor del servei 
 
Pla de conservació de l’aigua a 
les instal·lacions municipals 

Memòries anuals de seguiment del 
Pla de Millora del Balanç Hidràulic  
 
Implementació de les 5 potes de la 
IWA per la reducció de l’aigua no 
facturada: gestió de la informació, 
cerca activa de fuites, reparació 
ràpida de fuites, gestió de la pressió i 
gestió d’actius. 
 
Pla d’Inversions consensuat amb el 
govern del servei 
 
Auditories hídriques periòdiques  

 
 
4.3. Recursos hídrics 
Actualment el SMA del Vendrell es proveeix d’aigua de dos orígens ben diferents:  

(1) aigua subterrània de les masses d’aigua 20/Bloc de Gaià - Sant Martí Sarroca - 
Bonastre i 21/Sorres de Santa Oliva  

(2) i aigua importada de la conca de l’Ebre a través del Consorci d’Aigües de Tarragona.  
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Pel que fa a les aigües subterrànies,  

• el Municipi del Vendrell s'estén bàsicament damunt de les masses d’aigua 
subterrànies més costaneres del Garraf i el Baix Gaià, però els 8 pous de captació 
del SMPAP es troben a la zona limítrofa, entre les dues masses d’aigua més interiors 
al Baix Penedès: la massa 20 i 21; principalment de la primera, ja que el pou amb 
major aportació de recursos explota aquesta massa d’aigua.  

• Aquesta massa d’aigua (20/Bloc de Gaià - Sant Martí Sarroca – Bonastre) es 
troba en sobreexplotació segons el Pla de Gestió de les Conques Internes de 
Catalunya (3r cicle de planificació). Així, per exemple, l’índex d’explotació de la 
massa en període de normalitat és de 0,8 però en anys secs ja sobrepassa amb 
escreix la unitat, 1,4, és a dir s’extreu més aigua de la que es recarrega de forma 
natural. Aquesta massa té un recurs anual renovable de 5,6 hm3/any i el Vendrell ja 
n’extreu vora 1,3 hm3/any (pou 25).  

• Per altra banda, la massa d’aigua 21 ja no es troba en sobreexplotació, però té un 
problema de qualitat, ja que es troba contaminada per nitrats. El recurs anual 
renovable n’és de 5,3 hm3/any.  

• De la mateixa manera, les masses d’aigua subterrànies costaneres no tenen 
problemes de recurs, però totes dues presenten aigües no aptes pel consum humà 
(contaminació per clorurs i sulfats). Per contra, tenen potencialitat en altres 
aplicacions (usos no potables).  

• Actualment aquestes masses d’aigua subterrànies, tot i la pressió extractiva 
humana, no gaudeixen de cap gestió coordinada i activa per part dels usuaris. La 
llei preveu la creació de Comunitats d’Usuaris per a la gestió conjunta i coordinada 
de les masses d’aigua subterrànies. Una formula a explorar per la gestió dels casos 
de les masses d’aigua del Baix Penedès. 

 
Respecte a les aigües superficials,  

• La riera de la Bisbal és de règim estacional i només en cas de pluges aporta aigua.  

• Arran de la construcció de la depuradora comarcal del Baix Penedès, un dels 
afluents d’aquesta riera, el Torrent del Lluc, aporta un cabal constant d’aigües 
regenerades no aptes per a consum humà però, altre cop, amb una clara 
potencialitat d’ús en altres aplicacions. L’origen de l’aigua és l’abocament de la 
depuradora comarcal situada a Santa Oliva. No obstant, les analítiques de les aigües 
en la sortida del seu col·lector tampoc indiquen un estat qualitatiu que les habiliti per 
fer-ne cap ús fora de l’actual, ni per usos urbans ni agrícoles. Aquest sistema de 
sanejament, gestionat pel Consell Comarcal del Baix Penedès, està constituït per: 
(1) una Estació Depuradora d'Aigües Residuals (EDAR) que disposa d'un tractament 
biològic de fangs activats de baixa càrrega amb eliminació de nitrogen i fòsfor amb 
tractament terciari; (2) una xarxa de col·lectors que recull les aigües residuals del 
Vendrell, Santa Oliva, Banyeres del Penedès, la Bisbal del Penedès i Albinyana, i 
les condueix fins l'EDAR; (3) 17 estacions de bombament (EB), 10 de les quals es 
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troben a la zona costanera del Vendrell. Així seria necessari la millora d’aquest 
terciari o bé la construcció d’un de nou per a habilitar la reutilització 
d’aquestes aigües per a usos urbans i agrícoles.  

 
Finalment, el SMPAP del Vendrell rep una important aportació d’aigua de l’Ebre  

• Rep l’aportació mitjançant 4 connexions a la xarxa del CAT: 1) Ebre-Nirvana; 2) 
Romaní I; 3) Romaní II; i 4) Pla de Cranc; 

• La dotació efectiva del CAT el 2022 (els drets de consum actuals assignats a cada 
consorciat en base a la demanda real) és de: 4.590 m3/d durant la tardor i l’hivern 
(des d’octubre a març); 5.691 m3/d per l’abril i el maig; 6.718 m3/d pel juny; 11.345 
m3/d pel juliol i agost; i 6.651 m3/d pel setembre. Els drets durant el pic de juliol i 
agost superen en més del doble (2,5 vegades) els drets de l’hivern per fer front a 
l’alta estacionalitat del Vendrell. Així, la dotació efectiva anual ascendeix a 2.287.000 
m3, del qual la gran majoria es consumeix (2.193.000 m3/any durant el 2021) com 
es veurà més endavant, vegeu la secció 7.1. Aquesta dotació efectiva partia d’una 
dotació inicial, el 1989, de 1.056 mil m3 i inclou la subrogació de la dotació del 
Montmell (91.250 m3/any, 2006) i la d’Albinyana (182.500 m3/any, 2010). 

• Addicionalment el Vendrell també compta amb una dotació de reserva (cabal en 
continu assignat a un consorciat en previsió de demandes futures) de 73.135 m3/any 
o 6.095 m3/mes. Des del 2014 el Vendrell tenia assignada una dotació de reserva 
de 200.000 m3/any, però el 2021 va transformar part d’aquesta dotació a efectiva. 
La dotació total el 2022 és de 2.360.000 m3/any. 
 

 
Gràfic 4 Croquis orientatiu de la xarxa de distribució d’aigües del CAT. 
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Taula 7. Avaluació de les masses d’aigua properes al SMPAP del Vendrell. Font: Elaboració pròpia 
a partir de l’Annex IV i VIII del Pla de gestió DCFC 2022-2027. 

 

 
Recurs anual 
Renovable Estat Quantitatiu 

Estat 
Qualitatiu Observacions 

Masses d’aigua subterrànies 

20/ Bloc del 
Gaià-Bonastre 

Recurs anual 
renovable any normal / 
sec (hm3): 5,6 / 3,3 
Índex extracció any 
normal / sec: 1,04 / 1,7  

Pressió extractora: alta / 
Impacte Evolució 
piezomètrica: 
Incompleix / Estat 
quantitatiu: Dolent 

Test general: 
compleix / 
Estat 
qualitatiu: Bo 

Font principal 
del SMPAP El 
Vendrell 

21/ Sorres de 
Santa Oliva 

Recurs anual 
renovable any normal / 
sec (hm3): 5,3 / 3,2  
Índex extracció any 
normal / sec: 0,98 / 1,6 

Pressió extractora: alta / 
Impacte Evolució 
piezomètrica: Amb 
incertesa  / Estat 
quantitatiu: Bo 

Test general: 
incompleix 
(nitrats) / Estat 
qualitatiu: 
Dolent 

Font 
secundària 
del SMPAP El 
Vendrell 

23/Garraf Recurs anual 
renovable any normal / 
sec (hm3): 14,0 / 8,4  
Índex extracció any 
normal / sec: 0,68 / 1,1 

Pressió extractora: 
moderada / Impacte 
Evolució piezomètrica: 
Amb incertesa  / 
Pressió Extracció 
costanera:  baixa / 
Impacte salinització:  
amb incertesa / Intrusió 
salina: compleix / Estat 
quantitatiu : Bo 

Test general: 
incompleix 
(Conducitivitat 
elèctrica 20ºC, 
nitrats, sulfats, 
benzè) / Test 
salinitat: 
Compleix / 
Estat 
qualitatiu: 
Dolent 

Sense ús 

67/Baix Gaià Recurs anual 
renovable any normal / 
sec (hm3): 8,7 / 5,2  
Índex extracció any 
normal / sec: 0,82 / 1,4 

Pressió extractora: alta / 
Impacte Evolució 
piezomètrica: Amb 
incertesa  / Pressió 
Extracció costanera:  
baixa / Impacte 
salinització:  amb 
incertesa / Intrusió 
salina: compleix / Estat 
quantitatiu : Bo 

Test general: 
incompleix 
(Conducitivitat 
elèctrica 20ºC, 
Clorurs i 
nitrats) / Test 
salinitat: 
Compleix / 
Estat 
qualitatiu: 
Dolent 

Sense ús 
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Masses d’aigua Superficials 

0700010/Riera 
de la Bisbal 
(Torrent del 
Lluc) 

 MM, molt modificada. Qualitat biològica: 
Deficient. Qualitat fisicoquímica: Dolenta. 
Estat ecològic: deficient. Estat Químic: 
Dolent. Estat final: Dolent 

Sense ús. El 
cabal del 
Torrent del 
Lluc originat a 
la depuradora 
comarcal 

Aigua regenerada a la sortida de la depuradora comarcal del Baix Penedès 

- - Presència del bacteri ESCHERICHIA 
COLI. amb una mitjana de 7444 UFC/100 
[1] ml que invalida aquesta aigua per a 
usos urbans i agrícoles. Cabal de disseny 
(m3/dia): 17.132. Estat: No adequat per 
usos urbans 

Seria 
necessari una 
Estació 
Regeneradora 
d’Aigües 
(ERA) 

[1] Dades facilitades REMONDIS AGUAS S.A.U. gestor de la depuradora comarcal del Baix Penedès 
referents als primers mesos de 2022. 
 
 
4.4. Estructura general del SMPAP 
 
El Sistema Municipal de Proveïment d’Aigua Potable (SMPAP) del Vendrell està format 
per una xarxa de 345 km que distribueix l’aigua a partir de 5 dipòsits de capçalera: 1) 
el Molí d’en Blanquillo; 2) Romaní I; 3) Romaní II; 4) Pla de Cranc; i 5) Ebre-Nirvana. 

• El primer dipòsit s’alimenta d’aigua pròpia de pous de la zona de contacte entre les 
masses d’aigua subterrània de Sorres de Santa Oliva i la del Bloc de Gaià – Sant 
Martí Sarroca - Bonastre de l’interior del Baix Penedès. 

• Els 4 dipòsits restants s’alimenten de l’aigua importada del Consorci d’Aigües de 
Tarragona (CAT).  

 
Aquests grans dipòsits proveeixen aigua potable a les 4 grans zones de distribució i 
determinen l’origen de l’aigua a cada gran zona:  

1. des del Molí d’en Blanquillo cap a la zona urbana del Vendrell i tots els barris límitrofs 
(Zona Pous) [aigua subterrània]; 

2. des dels dos dipòsits del Romaní cap les urbanitzacions del Romaní, Bonavista, 
Sanatori i Sant Salvador (Zona Romaní) [aigua del CAT]; 

3. des del dipòsit del Pla de Cranc cap a les urbanitzacions Oasis, el Vendrell Mar i 
Edén Park (Zona Pla de Cranc) [aigua del CAT]; 

4. i des del dipòsit d’Ebre-Nirvana cap a tota la part oest del municipi (Zona Ebre-
Nirvana) [aigua del CAT]; vegeu Gràfic 2.  
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Aquestes 4 grans zones es poden considerar sistemes semi-independents, llevat del cas 
de transferència d’aigua entre el  dipòsit d’Ebre-Nirvana fins als barris de l’oest del nucli del 
Vendrell (Sant Vicenç de Calders, Mas Levi, el Tancat III, etc.) a través del dipòsit del 
Telègraf. Així la zona Pous rep aigua de la zona Ebre-Nirvana i a l’oest del Vendrell l’aigua 
subministrada és una barreja entre aigua del CAT i la dels pous.  
 
La xarxa del SMPAP està separada en tres tipologies (vegeu la Taula 8 per més detalls): 

1. una xarxa de transport (en alta) entre els 8 pous i el dipòsit principal del Molí d’en 
Blanquillo -  11 km de longitud. Aquesta xarxa inclou els tres punts de 
subministrament en alta: a la urbanització la Miralba de la Bisbal del Penedès; al 
complex industrial IDIADA a Santa Oliva; i a la urbanització Molí d'en Blanquillo a 
Albinyana. 

2. un grup de xarxes de distribució primària (en baixa), formades per les sortides dels 
dipòsits fins a altres dipòsits - -  44 km de longitud; 

3. a les entrades ja del tercer tipus de xarxes, les xarxes de distribució secundàries 
(també en baixa), que proveeixen a tots els punts de subministraments - -  290 km 
de longitud. 

 
Els comptadors de xarxa del Vendrell... 

• permeten els balanços a la xarxa de transport i a la xarxa de distribució (primària i 
secundària) en les 4 grans zones comentades, però no de forma fidedigna a les 
xarxes de distribució primàries i secundàries de forma separada. Els balanços 
separats d’aquestes dues tipologies seria d’extrema utilitat.  

• El SMPAP del Vendrell compta amb 30.258 punts de subministrament a través 
d’una estimació d’unes 12.000 escomeses. D’aquests punts de subministrament... 

o 27.413 són de residencial individualitzats,  
o 1.568 d’Industrials -els punts de subministrament industrials i comercials 

estan agregats, tot i que el reglament del servei preveu segregar-los-,  
o 649 de serveis comuns (residencial),  
o 125 de municipals potables,  
o 115 de municipals no potables,  
o 102 de construcció,  
o 85 d’agrícoles,  
o 119 de subministraments comuns (majoritàriament residencials), que 

agrupen 1.623 immobles,  
o 32 de solars (residencial),  
o 27 d’administracions no municipals,  
o 19 de turisme  
o i 3 d’exportació.  
o Addicionalment es compta amb 1.296 comptadors de control-cisternes o 

comptadors generals, que no representen pròpiament punts de 
subministraments, sinó comptadors que controlen els consums de 12.872 
punts de subministraments de les xarxes interior d’una agrupació d’immobles 
(per exemple un bloc de pisos).  
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o D’aquests punts de subministrament, tants sols uns 2.200 compten amb la 
referència cadastral, un element importantíssim per la detecció del frau i la 
caracterització dels consums. Vegeu la Taula 8 per més detalls. 

 
Taula 8. Dades bàsiques del sectors del SMA del Vendrell. Font: Elaboració pròpia a partir de l’arxiu 
SIG d’AUTOCAD «Xarxa El Vendrell.dwg» actualitzat 1.2.2022 d’Aigües del Vendrell,. 

Sectors 

Nombre de 
punts de 
subministra-
ment 

Nombre de 
punts de 
subministra-
ment domèstic 
directe / altres 

Nombre 
d’escomeses 
[1]   

Longitud de 
canonades, 
km [2] 

Densitat 
immobles/km i 
escomeses/km 
canonada [3] 

El Vendrell 30.258 [4] 27.413 / 801 
[5] 

11.954 345,3 95,1 / 34,6 

Zona Pous 14.076 12165 / 331 5.358 131,0 99,1 / 41,0 

Zona Pla de 
Cranc 

1.345 1.321 / 6 1.313 38,7 76,4 / 34,0 

Zona Romaní 6.156 5798 / 216 1.711 52,7 90,1 / 32,5 

Zona Ebre-
Nirvana 

8.765 8.129 / 248 3.572 108,9 82,1 / 32,8 

Zona de 
Transport 

3 - 3 10,9 - 

[1] El SMA no recull aquesta informació en tots els sectors. En els sectors sense aquesta informació 
s’estima a partir de l’adreça postal o bé el valor del 90% dels punts de subministrament.  

[2] No s’inclouen els ramals, tot i que han estat georeferenciats pel SMA.  

[3] Tots els grans sectors superen el llindar mínim de mida per poder aplicar el model de Pèrdues 
Reals Anuals Inevitables. Nombre d’escomeses + 20 · Longitud canonades en km > 3000.  

[4] 27.413 són de residencial individualitzats, 1.568 d’Industrials, 649 de serveis comuns 
(residencial), 125 de municipals potables, 115 de municipals no potables, 102 de construcció, 85 
d’agrícoles, 119 de punts de subministraments residencials comuns que agrupen 1623 immobles (54 
a càrrec de particulars que representen 467 immobles i 65 a càrrec de comunitat de veïns que 
representen un total de 1156 immobles), 32 de solars (residencial), 27 d’administracions no 
municipals, 19 de turisme i 3 d’exportació. A més a més hi ha 1.296 comptadors del tipus control-
cisternes que no estan considerats punts de subministrament. Els punts de subministrament 
comercials no estan separats dels industrials. D’aquests punts de subministrament uns 2.200 
compten amb la referència cadastral.   

[5] Els punts de subministrament residencial es classifiquen en 27.413 de residencial 
directe/individualitzat (cases i pisos sense cisternes o comptador de control), 714 de serveis comuns 
(residencial), 119 de  punts de subministraments residencials comuns i 32 de solars. A més dels 
1.296 comptadors de control-cisternes, els quals no poden ser considerats punts de subministrament 
pròpiament ja que simplement controlen punts de subministrament formalment constituïts. 
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4.5. Sectorització 
 
La sectorització no està completada i només està parcialment desenvolupada en les 
urbanitzacions marítimes i els barris limítrofs a la zona urbana del Vendrell, a hores 
d’ara uns 46 sectors, Gràfic 5. L’àrea urbana del nucli històric amb més població i immobles 
no està delimitada ni sectoritzada.  
 
La Taula 9 presenta el llistat dels 46 sectors amb la correspondència amb la gran zona de 
distribució i el grau d'implementació. Aparentment, els sectors creats estan ben delimitats 
hidràulicament, tot i que no existeix un plànol amb la situació de les vàlvules delimitadores 
i aquest fet origina certa incertesa en l’assignació de les canonades, escomeses i punts de 
servei a cada sector. Les escomeses només estan localitzades en alguns sectors, i d’altra 
banda, no tots els punts de subministrament tenen una assignació clara a cadascun dels 
sectors. La majoria de sectors creats compten amb un comptador amb cabalímetre de cabal 
instantani que permet la mesura de cabals mínims nocturns, però hi ha sectors encara no 
delimitats (Masia Blanca / Masia Blanca 2, Oasis 2 / Oasis 3/ Oasis Part Alta, Vendrell Mar 
Part Alta / Vendrell Mart Part Baixa i Regants Poble). Aquesta és una de les raons pel qual 
s’ha decidit usar la sectorització en només 4 grans zones de distribució i no usar encara la 
sectorització més detallada d’Aigües del Vendrell en 46 sectors. 
 
Taula 9. Sectorització de les 4 grans zones de distribució i comentaris de la seva implementació. 
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades faciltades per Aigües del Vendrell. 

Sectors Dipòsits de distribució 
Comentaris d’implementació de la 
sectorizació per una auditoria 

Zona Romaní   

S0. Sanatori Romaní I Factible. Mínims nocturns 

S1. Sant.Salvador Romaní I Factible. Mínims nocturns 

S12. Bonavista Romaní I Factible. Irregularitats als mínims 
nocturns 

S16. Romaní I Romaní I Factible, però sense mínims 
nocturns 

S14. Bonavista Tennis Romaní II Factible però sense mínims nocturns 

S15. Bonavista Mar Romaní II a través de la xarxa de 
S14. Bonavista Tennis 

Factible. Mínims nocturns 

S13. Romaní III Romaní III / Romaní II Factible. Mínims nocturns 
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Zona Ebre-Nirvana   

S2.  Coma-ruga Ebre-Nirvana / Rovelló Factible. Mínims nocturns. Caldria 
precisar la separació amb S3. 
Brisamar i S1. Sant Salvador 

S3.  Brisamar Ebre-Nirvana / Rovelló Factible. Mínims nocturns. Caldria 
precisar la separació amb S2. 
Coma-ruga. 

S4. Masia Blanca-2 Ebre-Nirvana (Dipòsit Masia 
Blanca?) 

No. Sector recent 2021/22. Sector 
hidràulicament indeterminat. 

S40. Masia Blanca Ebre-Nirvana (Dipòsit Masia 
Blanca?)  

No. Sector recent 2021/22. Sector 
hidràulicament indeterminat. 

S6. Torreblanca Ebre-Nirvana Factible. Mínims nocturns amb 
irregularitats. 

S7. Garrofers Ebre-Nirvana Factible. Mínims nocturns. 

S5. La Creu Ebre-Nirvana / Rovelló No. Sector recent 2021/22. Poques 
dades 

S37. Les Clotes Ebre-Nirvana / Rovelló No. Sector recent 2021/22. Poques 
dades 

S9. Nirvana Ebre-Nirvana / Telègraf / Intermig Factible. Mínims nocturns. 

S8. Nirvana Masos Ebre-Nirvana / Telègraf Factible. Mínims nocturns. 

S10. Els Masos I Ebre-Nirvana / Telègraf Factible. Mínims nocturns. 

S11. Els Masos II Ebre-Nirvana / Telègraf Factible. Mínims nocturns. 

S38. Mas Borràs Ebre-Nirvana / Telègraf / Mas 
Borràs 

No. Poques dades. 

S39. Mas Astor Ebre-Nirvana / Telègraf / Mas 
Borràs 

Factible. Mínims nocturns. 
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Zona Pla de Cranc   

S31. Oasis Pla de Cranc / Oasis No. Sector hidràulicament 
indeterminat 

S32. Oasis. Part Alta Pla de Cranc No. Sector hidràulicament 
indeterminat 

S41 .Oasis 2 Pla de Cranc / Oasis No. Sector hidràulicament 
indeterminat 

S42. Oasis 3 Pla de Cranc / Oasis No. Sector hidràulicament 
indeterminat 

S33. El Vendrell Mar Pla de Cranc / Vendrell Mar No. Sector hidràulicament 
indeterminat 

S36.  El Vendrell Mar. 
Part Baixa 

Pla de Cranc / Vendrell Mar No. Sector hidràulicament 
indeterminat 

S29. Edén Park Pla de Cranc / Vendrell Mar Factible. Mínims nocturns. 

Zona Pous   

S44. El Pèlag Molí d'en Blanquillo / Xarxa directe 
del Vendrell 

Factible. Mínims nocturns. 

S17. Sant Vicenç de 
Calders 

Molí d'en Blanquillo / Xarxa directe 
del Vendrell / Vives / Cementiri / 
Elevat 

Factible. Mínims nocturns. 
Actualment s’abasteix pel Telègraf 

S21. Mas d’en Gual Molí d'en Blanquillo / xarxa urbana 
del Vendrell / Rebombament Vives 

Factible. Mínims nocturns. 

S22. Tancat III Molí d'en Blanquillo / xarxa urbana 
del Vendrell / Rebombament Vives 

Factible. Mínims nocturns. 

S25. Mas Levi Molí d'en Blanquillo / xarxa urbana 
del Vendrell / Rebombament Vives 

Factible. Mínims nocturns. 

S18. El Nou Vendrell Molí d'en Blanquillo / Dipòsit Nou 
Vendrell 

Factible. Mínims nocturns. 

S19. La Cometa Molí d'en Blanquillo / Dipòsit la 
Cometa 

Factible. Mínims nocturns. 

S35. Les Mates Molí d'en Blanquillo / xarxa urbana 
del Vendrell / Dipòsit de les Mates 

No. Poques dades. Sector recent 
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S34  La Muntanyeta Molí d'en Blanquillo / xarxa urbana 
del Vendrell / la Muntanyeta / la 
Muntanyeta elevat 

Factible. Mínims nocturns. 

S30. Eixample Molí d'en Blanquillo / xarxa urbana 
del Vendrell / la Muntanyeta / la 
Muntanyeta elevat 

Factible. Mínims nocturns. 

S20. El Botafoc Molí d'en Blanquillo / xarxa urbana 
del Vendrell 

No. Sense comptador sectorial. 
Sector per desenvolupar 
urbanísticament 

S23. Jané Parera Molí d'en Blanquillo / xarxa urbana 
del Vendrell 

No. Poques dades. Sector recent 

S24. Bon Lloc Molí d'en Blanquillo / xarxa urbana 
del Vendrell 

No. Sense comptador sectorial 

S26. Bulevards Molí d'en Blanquillo / xarxa urbana 
del Vendrell 

Factible. Mínims nocturns. Caldria 
una major determinació hidràulica 

S27. Nucli urbà Molí d'en Blanquillo No, indeterminat hidràulicament 

S28. El Puig Molí d'en Blanquillo / xarxa urbana 
del Vendrell 

Factible. Mínims nocturns. 

S43. Regants del poble Desconegut No, indeterminat hidràulicament 

S45.  Regants de la 
Platja 

Desconegut No, indeterminat hidràulicament. 
Recent creació 
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Gràfic 5. Sectorització actual (2021) del SMPAP del Vendrell. Font: Aigües del Vendrell. 
 
La sectorització emprada per la present auditoria és la de les 4 grans zones de 
distribució ja identificades en el Gràfic 2. Cada zona ve determinada pel dipòsit principal de 
distribució:  

• zona Ebre-Nirvana pel dipòsit Ebre;  
• la zona Romaní pels dos dipòsits de Romaní I i II;  
• la zona Pla de Cranc pel dipòsit del mateix nom.  
• La zona Pous, per les tres sortides del Dipòsit Molí d'en Blanquillo, dues d’elles cap 

al centre del Vendrell i la tercera cap a la urbanització Nou Vendrell.  
• Finalment també hi ha una zona de Transport entre els 8 pous i el dipòsit del Molí 

d'en Blanquillo, incloent-hi els tres punts de subministrament en alta a l’urbanització 
la Miralba de la Bisbal del Penedès, al complex industrial IDIADA a Santa Oliva i a 
l’urbanització Molí d'en Blanquillo a Albinyana. 

 
La zona dels Pous, tot i ser la més poblada (> 50%) disminueix el seu pes en nombre de 
punts de subministrament (47%) i longitud de canonades (38%). La zona Ebre-Nirvana la 
segueix en importància amb 29% de punts de subministrament i un 32% canonades. Així, 
la zona Pous presenta densitats de subministrament mitjana-altes (99 immobles/km 
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canonada), mentre que a la resta de zones (urbanitzacions marítimes) la densitat hi és més 
baixa (<90 immobles/km canonada). Per més detalls vegeu la Taula 8.  
 
En aquestes urbanitzacions marítimes es on també s’hi troben les 2.192 piscines 
censades, especialment a la zona Ebre-Nirvana amb vora un miler. Al Vendrell hi ha 1 
piscina per cada 18 habitants i a cada habitant li toca 2,4 m2 de piscina.  
 
La zona de Pous també concentra la gran majoria de punts de subministrament industrial i 
d’administració no municipal, mentre que a les zones d’Ebre-Nirvana i Romaní s’hi troben 
els punts de subministrament turístics.  
 
Es desconeix l’antiguitat real de la xarxa, llevat de les zones desenvolupades 
recentment. La xarxa no renovada utilitza principalment un material obsolet, el 
fibrociment, especialment a la zona urbana del Vendrell. La coneixença de l’edat, l’estat i 
el material és una informació imprescindible per la planificació de la reparació i possible 
substitució de les canonades. 
 
 
4.6. Comptadors de xarxa 
 
El SMA compta amb desenes de comptadors de xarxa pel control dels cabals de la 
xarxa de transport, distribució primària i distribució secundària, la majoria integrats 
a un sistema de telecontrol. No obstant, cap d’ells està sotmès a procediments de 
testeig ni calibratge, llevat dels comptadors d’aigua importada del CAT.  
 
Per la a realització de la present auditoria només s’han usat dades dels 25 
comptadors de la Taula 10, que permeten la realització dels balanços hídrics totals, 
i els sectoritzats per les 4 grans zones ja identificades. No obstant, aquests 
comptadors no presenten una ubicació idònia per l’establiment de sectors hidràulics 
pel control de les pèrdues d’aigua (DMA, district metered areas), ja que estan situats 
allunyats de les zones de consum i a les canonades de distribució primàries, quan 
l’AWWA recomana que els comptadors amb mesurament de cabal instantani siguin 
a l’inici dels sectors. La localització d’aquests comptadors permeten fer els balanços 
hídrics per la xarxa de distribució primària i secundària de forma integrada. Cap 
d’aquests comptadors mesura cabals instantanis. 
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Taula 10. Caracterització dels comptadors del SMPAP per l’establiment de les 5 grans zones. Font: 
Elaboració pròpia a partir de les dades faciltades per Aigües del Vendrell. 

Zona Comptadors 

Marca / 
model / any 
instal·lació 

Telelectura/ 
freqüència Estat 

Zona Pous - 2 Entrades des dels Dipòsit del Molí 
d'en Blanquillo cap a la zona urbana del 
Vendrell (“Blanq 350” i “Blanq 400”) i un 
cap al Nou Vendrell 

Sense 
dades 

Sí, diari Funcional 

Zona Pla de 
Cranc 

- 1 entrada CAT dipòsit Pla de Cranc Sense 
dades 

Sí, diari Funcional 

Zona Romaní - 1 entrada CAT dipòsit Romaní I 
- 1 entrada CAT dipòsit Romaní II 

Sense 
dades 

Sí, diari Funcional 

Zona Ebre-
Nirvana 

- 1 entrada CAT dipòsit Ebre-Nirvana 
- 1 sortida del Dipòsit del Telègraf cap a 
la Zona Pous  

Sense 
dades 

Sí, diari Funcional 

Zona de 
Transport 

- 8 sortides dels pous (12, 13, 20, 22, 
23 25, 26 i 27) 
- 8 entrades als Dipòsits de Tomoví des 
de les 8 captacions subterrànies. 
- 2 sortides dels Dipòsits de Tomoví 
cap al Molí d'en Blanquillo (“Total Diari 
300” i “Total Diari 400”) 
- 3 comptadors per l’exportació a la 
Bisbal del Penedès, IDIADA i 
l’urbanització Molí d'en Blanquillo. 

Sense 
dades 

No, diària Funcional 

 
 
4.7. Gestió de la pressió 
 
La gestió de la pressió és una de les eines que la IWA identifica per la reducció de 
les fuites, a la vegada que és un element que determina la qualitat del servei, tant 
per mancança com per excés.  
 
Pràcticament a tots els sectors es distribueix aigua per gravetat a partir dels 5 
dipòsits de capçalera (Molí d'en Blanquillo, Romaní I, Romaní II, Pla de Cranc i Ebre-
Nirvana) o bé mitjançant el rebombament de l’aigua a dipòsits a major altura, 
mitjançant les 6 estacions de rebombeig d’aigua potable (ERAP El Blanquillo, ERAP 
la Muntanyeta, ERAP Sant Vicenç, ERAP Nirvana, ERAP Romaní II i ERAP Vives).  
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Només s’utilitzen grups de pressió en els sectors de la Cometa, les Mates, la 
urbanització Molí d’en Blanquillo i alguns carrers elevats de Mas Borràs i el Nou 
Vendrell.  
 
Els sectors de Tancat III, Bon Lloc, Jané Parera i Mas Levi pengen de la 
conducció entre l’Estació de Rebombament d’Aigües Potables (ERAP) Vives i 
el dipòsit del cementiri de Sant Vicenç; així, quan el rebombeig està parat 
s’alimenten per gravetat, però quan està encès reben una pressió addicional.  
 
A les xarxes de distribució només hi ha vàlvules reguladores de pressió a tres 
sectors: Masia Blanca, Sant Vicenç de Calders i Coma-ruga. Tampoc hi ha 
instal·lats mesuradors de pressió a la xarxa. No obstant, d’acord amb l’orografia, als 
sectors litorals i la zona urbana del Vendrell la pressió hauria de ser força 
homogènia, però a les urbanitzacions prelitorals i del voltant del Vendrell (Romaní 
III, Nirvana-Masos, els Masos I, els Masos II, Mas Borràs, Mas Astor, Oasis i el Nou 
Vendrell) s’hi poden registrar diferències de cota entre punts de subministrament de 
més de 30 m.c.a. (metres de columna d’aigua), degut a l’heterogeneïtat altimètrica. 
 
En resum, actualment pràcticament no es realitza gestió de la pressió al SMPAP 
del Vendrell. Així doncs, degut a la manca de dades tant de camp com simulades, 
s’ha considerat una pressió mitjana a les escomeses de 35 m.c.a. (metres de 
columna d’aigua). 
 
 
4.8. Dades disponibles 
 
La Taula 11 llista totes les dades usades i facilitades pel SMA del Vendrell per la 
confecció de la present auditoria. Aquestes dades abasten el període des de 2019 
fins a principis de 2022. 
 

Taula 11. Font de les dades utilitzades per determinar totes les partides del balanç hídric 
estandarditzat IWA. Font: Elaboració pròpia a partir de les dades faciltades per Aigües del Vendrell. 

Partida Font de les dades 

Aigua importada Registres de volums acumulats diaris des de 2012 fins el 2022 dels quatre 
comptadors del CAT: Romaní I, Romaní II, Pla de Cranc i Ebre-Nirvana. 
S’usa un error de subcomptatge de tan sols el 0,25%, ja que els 
comptadors del CAT estan sotmesos a processos d’assegurament de 
l’exactitud, si bé no s’hi ha tingut accés. 

Aigua pròpia Registres de volums acumulats diaris des de 2017 fins el 2022 dels 
comptadors de sortida dels 8 pous (Pou 12, Pou 13, Pou 22, Pou 23, Pou 
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25, Pou 26 i Pou 27). Aquestes dades no han estat validades i presenten 
nombroses intermitències i incidències. Per exemple, durant els primers 10 
dies de 2019 entre d’altres. S’usa un error de subcomptatge del 2%. 
Aquests comptadors no estan sotmesos a cap procés d’assegurament de 
l’exactitud: ni testeigs ni calibratges. 

Aigua exportada El SMA del Vendrell exporta (en alta) a tres usuaris: 1) Ajuntament de la 
Bisbal pel proveïment residencial de la urbanització de la Miralba; 2) a la 
comunitat de propietaris de la urbanització Molí d'en Blanquillo (municipi 
d’Albinyana) per el proveïment també residencial dels veïns; i 3) finalment 
al complex industrial IDIADA. S’usa un error de subcomptatge del 2 %. 

Aigua distribuïda Finalment no s’ha usat dades de comptadors sectorials de distribució per la 
seva incompleció i incertesa. 

Consum autoritzat 
facturat 

Registres de facturació bimestral i mensual des del 2019 fins a principis de 
2022. Lectures aproximadament a mitjans de mes. Els bimestres 
comencen del 15/01 al 15/03, gener-febrer i endavant. Així les auditories 
anuals van del 15/01 de l’any en estudi fins al 15/01 de l’any següent. Per 
les auditories bimestrals seguim les dates de lectures de les facturacions. 
S’utilitzen estimacions en cas de no coincidència entre el període estudiat i 
el període de lectura. Descripció dels punts de subministrament (dels 
abonats del 2019-2021): adreça, referència abonat, tipologia, referència 
comptador i referència cadastral en alguns casos. La tipologia dels punts 
de subministrament municipals per la classificació de «potable i no 
potable» ha estat extreta de la classificació d’Aigües del Vendrell en l’arxiu 
«CONSUMS MUNICIPALS 2017-2022.xls» 

Consum autoritzat no 
facturat 

S’usa una estimació del 0,15 % de l’aigua distribuïda. 

Pèrdues comercials - 
Frau 

2,5% a tot arreu, tret del sector de Romaní, on s’ha establert en l’1%. 
Aquest valor no s’ha pogut deduir a partir de les estimacions de les 
pèrdues reals, ja que no es disposa de lectures de mínims nocturns per les 
zones estudiades. . Aquests valors s’han obtingut en el calibratge del 
balanços bimensuals i de l’aplicació dels mínims nocturns en el cas del 
sector S9-Nirvana (vegeu punt 12.4), on valors més grans de frau 
aportaven una estimació de pèrdues massa grans. En tot cas, malgrat que 
les pèrdues comercials (frau, subcomptatge i errors numèrics) han estat 
estimades, el calibratge indica que l’estimació global és correcta. La 
Comissió Europea usa valors d’entre 0,25 i l’1% per les pèrdues per frau, 
vegeu la Taula 3. 

Pèrdues comercials - 
Subcomptatge 

No es disposa de cap informe per estimar les pèrdues per subcomptatge. 
Hi ha un estudi dels subcomptatges del parc de comptadors del Vendrell, 
però no s’hi ha tingut accés. S’usa un subcomptatge de 0,68% anual. Així 
un comptador al cap de 5 anys té un subcomptatge de 3,4% i al cap de 10 
anys, un de 6,8%. Pels comptadors de data d’instal·lació desconeguda 
s’usa un 13,6% (20 anys d’antiguitat) de subcomptatge. Cal tenir en 
compte que el parc de comptadors del Vendrell és força antic, de vora 10 
anys de mitjana.  
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Pèrdues comercials - 
Errors numèrics 

Estimació del 0,25 % del consum autoritzat facturat. 

Pèrdues reals Estimació a través del balanç hídric. Aigües del Vendrell fa mesures de 
cabals en alta freqüència en molts dels cabalímetres d’entrada als sectors. 
Aquestes lectures permeten la caracterització de les pèrdues d’aigua. 
Aquestes lectures s’han aplicat en el cas del S9-Nirvana, vegeu l’apartat 
12.4. 

Altres dades Informació bàsica sobre la xarxa i els elements del SMPAP en format ESRI 
SHAPEFILE. Canonades, dipòsits i escomeses. La localització de les 
canonades està indeterminada en molts punts de la zona Pla de Cranc. 
Les escomeses només estan disponibles a la zona de Romaní i Ebre-
Nirvana, tret de Mas Borràs i Mas Astor. Del Pla de Cranc, només a Edén 
Parc; i a la zona Pous, només a la Muntanyeta, el Puig i el Nou Vendrell. 
S’ha accedit al recull històric d’incidències des del 2016, tot i que finalment 
no s’ha usat. 

 
 
4.9. Dades a incorporar en futures auditories  
 
Per manca de disponibilitat o qualitat no s’ha pogut accedir o usar algunes dades rellevants 
per la realització d’un bon diagnòstic.  En futures auditories seria necessari comptar amb:  

1) Dades validades de la sectorització dels 46 sectors emprada per Aigües del Vendrell, 
com ara cabals distribuïts, facturació sectoritzada o assignació de la xarxa. Aquest fet 
ha provocat la creació de les grans zones de distribució finalment emprades on les 
dades semblen més coherents.  

2) Informació detallada de les campanyes de cerca de fuites i frau.  
3) Dades de cabals mínims nocturns validades ( 
4) Localització i nombre d’escomeses de cadascun dels sectors. 
5) Memòries de gestió anuals. Actualment es compta amb una gran memòria del 2016 

en el moment de la concessió. 
 
 
4.10. Períodes auditats 
 
S’han realitzat les auditories anuals del període 2019-2021 (3 anys), essent el 2021 l’any 
de referència. Les auditories anuals van del 15/01 de l’any en estudi al 15/01 de l’any 
següent. Per les auditories bimestrals se segueixen les dates de lectures de les facturacions 
del 15/01 al 15/03 pel 1r bimestre i endavant.  
 
S’utilitzen estimacions en tots els comptadors, ja siguin de xarxa com de punts de 
subministrament en cas de no coincidència entre el període auditat i el període de lectura. 
En total, tenint en compte la dimensió temporal (anual i bimensual) i la dimensió geogràfica 
(4 sectors i el sistema global), s’han realitzat 105 balanços (3 x 5 = 15 balanços anuals i 3 
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x 6 x 5 = 90 balanços bimensuals). Els primers dos bimestres de 2020 presenten anomalies 
a les dades de facturació, i per tant no tenen cap validesa. 
 
 
5. Validesa de l’auditoria hídrica 
 
La validesa de l'auditoria ve determinada per l'assegurament de l'exactitud de les dades 
usades en la seva confecció. Aquest assegurament implica la posada en marxa d'un conjunt 
d'accions i procediments administratius dins del SMA amb l'objectiu principal d'assegurar 
l'exactitud de la mesura de tots els cabals circulants pel SMPAP, així com de les dades 
descriptores principals (nombre d’escomeses, longitud de canonades, mesura de la pressió 
mitjana, etc).  
 
La Taula 12 incorpora els procediments actualment implementats al SMA encaminats a 
l’assegurament de l’exactitud de les dades per una auditoria hídrica i la minimització de 
l’aigua no facturada. Aquests procediments són els que determinen la validesa d’una 
auditoria hídrica AWWA.  
 
Taula 12. Relació de procediments del SMA encaminats a l’assegurament de l’exactitud de les dades 
per l’auditoria i la minimització de l’aigua no facturada. Font: Elaboració pròpia a partir de les dades 
faciltades per Aigües del Vendrell. 

Partida Procediments 

Gestió general El SMA està gestionat per l’empresa mixta Aigües del Vendrell (Ajuntament 
i FCC AQUALIA).  
El SMA compta amb un Sistema d’Informació Geogràfica molt complet però 
encara no incorpora totes les dades necessàries per una auditoria hídrica 
estàndard (escomeses, canonades i pressions). 
 
Pel que fa als procediments, no es realitzen ni s’han realitzat auditories 
hídriques estandarditzades sobre les partides que conformen el balanç 
hidric estandarditzat IWA. Tampoc es realitzen memòries de gestió 
sistemàtiques sobre l’eficiència en la captació i distribució de l’aigua. 
Tampoc hi ha una comptabilització volumètrica validada i coherent dels 
volums facturats internament, declarats a l’ACA o declarats a l’Ajuntament 
del Vendrell.  
Aigües del Vendrell compta amb un sistema de facturació que separa els 
usuaris segons el seu volum de consum, els grans consumidors tenen una 
facturació menusal i la resta bimensual. 

Aigua importada Els comptadors del CAT estan sotmesos a procediments per 
l’assegurament de l’exactitud. 

Aigua pròpia, aigua 
distribuïda i exportada 

Els comptadors estan integrats a un sistema de telelectura però les dades 
no són validades de forma sistemàtica perquè tinguin coherència en cas 
d’avaries, anomalies, absències, etc. Cap dels comptadors està sotmès a 
un procés de calibratge o testeig. 
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Consum autoritzat 
facturat 

Sistema de lectura bimensual i mensual pels grans consumidors. Tots els 
subministraments domèstics i no domèstics compten amb comptador. No 
obstant, no hi ha una comptabilització volumètrica validada i coherent dels 
volums facturats internament, declarats a l’ACA o declarats a l’Ajuntament 
del Vendrell. 

Consum autoritzat no 
facturat 

En principi tots els usos autoritzats estan comptabilitzats o facturats si bé 
es desconeix el cas dels hidrants. Estimació: 0,15 % de l’aigua distribuïda.  

Pèrdues comercials - 
Frau 

No s’ha tingut accés a cap informe de seguiment del frau. Hi ha seguiment 
dels contractes que s’han donat d’alta i baixa. Hi ha establerts mecanismes 
de control de la facturació (consums nuls, anòmals, etc.). S’usa el 2,5% per 
calibratge indirecte. 

Pèrdues comercials - 
Subcomptatge 

Els comptadors estan sotmesos a un sistema de renovació periòdic, tot i 
que sembla no prou efectiu ja que l’edat mitjana és de 10 anys. Fa anys es 
va realitzar un informe per l’estimació de l’exactitud del parc de comptadors 
instal·lats, però no s’hi ha tingut accés. No hi ha procediments específics 
pels grans consumidors, tret d’una facturació mensuals. 

Pèrdues comercials - 
Errors numèrics 

Es desconeix si hi ha una revisió automàtica o manual de la facturació. 
Estimació del 0,25 % del consum autoritzat facturat 

Pèrdues reals No hi ha cap seguiment sistematitzat de les fuites. Les fuites visibles 
s’aprien amb la major brevetat possible. Es realitzen també campanyes de 
cerca de fuites, però es desconeix la periodicitat i l’extensió que han tingut. 
Es fan lectures de mínims nocturns en alguns sectors, però es desconeix 
com això es trasllada en una cerca activa de fuites. No hi ha cap dada ni 
mesura sobre la pressió de la xarxa. La mesura de mínims nocturns es 
realitza en alguns sectors i no a les grans zones de distribució. 

Incidències Es realitza un recull històric d’incidències a la xarxa tot i que no es recull 
tota la informació necessària per una gestió de les fuites o el frau o el 
subcomptatge. 

Sistema d’informació 
geogràfica 

La xarxa i els elements complementaris (vàlvules, boques de rec, 
escomeses, hidrants, comptadors etc ) es troben gairebé digitalitzat,  però 
la seva sectorització encara no esta completament implementada. No es 
compta amb un model hidràulic del funcionament de la xarxa. 

 
En el cas del SMA del Vendrell, d’acord amb la Taula 12, la principal mancança respecte 
la validesa de l’auditoria és la falta de procediments per l'assegurament de l'exactitud 
dels comptadors de xarxa i la determinació de les dades bàsiques, com les escomeses i la 
pressió. En canvi, els comptadors dels usuaris estan sotmesos a un procediment de 
substitució periòdica per assegurar la seva exactitud, tot i que no es realitzen tests 
d'exactitud i per tant l’error en subcomptatge s’ha d’estimar. També és important comentar 
que les activitats de manteniment preventiu (cerca-fuites), correctiu i predictiu (modelatge) 
estan registrades, però no analitzades ni completament documentades. 
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Així doncs, globalment, una valoració qualitativa de la validesa de les dades de la present 
auditoria segons la AWWA indicaria una gradació mitjana (gradació III) en un rang de 5 
gradacions (molt baixa, baixa, mitjana, alta i molt alta), segons la Taula 3. I per tant les 
recomanacions, segons una auditoria AWWA, i dividides en diferents aspectes serien: 

- Recopilació de dades per l'auditoria: establir / revisar polítiques i procediments per 
a la millora de la recopilació de dades. 

- Control de pèrdues a curt termini: establir mecanismes permanents per a proves 
d'exactitud dels comptadors de clients, control actiu de fuites i monitoratge de la 
infraestructura. 

- Control de pèrdues a llarg termini: començar a muntar la previsió econòmica per a 
les necessitats a llarg termini basades en les dades disponibles a través del procés 
d'auditoria hídrica. 

- Establiment d'objectius: establir objectius de reducció de pèrdues reals i comercials 
a llarg termini (horitzó de +10 anys). 

- Referenciació. Es pot començar a confiar en els indicadors de rendiment per 
comparacions de pèrdues reals. 

 
 
6. Balanç hídric global 
 
Els balanços del SMA no han experimentat grans diferències des del 2009 fins el 2021. El 
SMA ha requerit entre 4,0 i 5,0 hm3 d’aigua captada en aquests anys, amb un consum 
domèstic a la baixa al voltant de 2,3 hm3 tot i l’augment de població i un consum domèstic 
i pèrdues d’aigua estables. Així, el 2021 es van necessitar fins a 4,760 mil m3, dels quals 
2,271 mil m3 van ser per ús domèstic, 494 mil m3 per usos no domèstics, 1,589 mil m3 es 
van perdre per les canonades (fuites) i uns 250 mil m3 per pèrdues comercials, vegeu el 
Gràfic 5a. Un rendiment tècnic del 61%. El 61% de les necessitats són a la zona Pous, 
seguida del 18% de la zona Ebre-Nirvana, 14% de Romaní i el 7% restant del Pla de Cranc, 
Vegeu Gràfic 6. 
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(a) (b) 
Gràfic 6 Balanços hídrics de totes les zones de distribució el 2021 (a) i evolució del balanç hídric 
del SMPAP del Vendrell des del 2013 (b). Font: Elaboració pròpia a partir de les dades faciltades 
per Aigües del Vendrell. 

 
Per la contextualització d’aquest balanç cal emprar els indicadors d’eficiència. Aquests 
indicadors per l’aigua no facturada apunten cap a una eficiència de categoria C en una 
escala d’A, B, C i D (ILI 4-8, vegeu Taula 2) segons el Banc Mundial (B. Kingdom, R. 
Liemberger, P. Marin, The Challenge of Reducing Non-Revenue Water (NRW) in 
Developing Countries How the Private Sector Can Help: A Look at Performance-Based 
Service Contracting, Water Supply and Sanitation Board Discussion paper Series (Paper 
No. 8), World Bank, 2006) amb un ILI de 6,8. Segons aquest organisme, ”només si els 
recursos són abundants i econòmics es toleraria la situació”, fet que no correspon amb la 
realitat del Vendrell. Així l’indicador ILI (índex estructural de fuites) de 6,8 indica que es 
perden 6,8 vegades més aigua de la que es perdria en el cas d’una gestió eficient del recurs. 
L’indicador de pèrdues reals lineals de 12,6 m3/km/d està per sobre del valor de referència 
màxim de 10 m3/km/d, així mateix per l’indicador de 423 l/escomesa·dia que pràcticament 
dobla el valor de referència màxim s’estipulat en 200 l/escomesa·d. El rendiment de la 
xarxa és de tan sols 61 % mentre que l’ACA considera acceptable un rendiment mínim 
del 80% per municipis de les característiques del Vendrell (Decret 171/2014, de 23 de 
desembre, d'aprovació del Pla de gestió del districte de conca fluvial de Catalunya i 
Decret 91/2023, de 16 de maig, pel qual s'aprova el Pla de gestió del districte de conca 
fluvial de Catalunya per al període 2022-2027).  
 
Un dels punts de millora més marcats seria la distribució en alta: les canonades de 
transport des dels pous fins al dipòsit del Molí d'en Blanquillo tenen un rendiment del 
96%, però unes pèrdues lineals de 27 m3/km·d quan el màxim tolerable seria de 10 
m3/km·d i un òptim de 5/m3·km·d, com ja s’ha comentat. Les pèrdues aparents estan 
dominades tant pel frau com pel subcomptatge a l’espera d’una major concreció per alguna 
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de les partides. En conjunt aquests indicadors apunten que el SMPAP es troba en una 
situació crítica i amb un marge de millora molt gran. A continuació es comenten amb 
major detall les partides d’aigua captada i distribuïda, el consum autoritzat facturat i les 
pèrdues d’aigua aparents i reals.  
 
7. Aigua captada, distribuïda i exportada 
 
7.1. Aigua captada: importada i aigua pròpia. 
 
L’aigua del SMA prové d’aigua importada del CAT i de fonts pròpies, que són els 8 pous 
propis situats a l’interior del Baix Penedès als termes de la Bisbal, Albinyana i Santa Oliva. 
Les necessitats d’aigua s’han mantingut aquests darrers tres anys, des d’uns 4.529 mil m3 
el 2019 dins als 4.760 mil m3 el darrer any 2021. De mitjana això representa la necessitat 
de 12.773 m3 diaris d’entrada amb un màxim que voreja els 18.000 m3/d durant els estius 
i un mínim d’aproximadament 8.000 m3/d durant els mesos de febrer i març (gràfic 7).  
 
La dotació en alta, definida com l’aigua captada dividida pel nombre d’habitants equivalents, 
és l’index de referència de consum que usa l’ACA en el Pla Especial d’Actuació en 
Situacions d’Alerta i Eventual Sequera (PES). En l’activació del primer escenari de sequera 
(semàfor groc, estat o escenari d’alerta) els municipis no poden superar el llindar de 250 
l/h/d. Aquest valor doncs s’ha convertit en una referència. La dotació en alta amb un volum 
de captat de 4.610 mil m3 (4.760 mil m3 de captació ttoal menys 150 mil m3 de volums 
exportats) i d’una població equivalent de 54.729 habitants  (segons el PES) seria de 230 
l/h/d. Les dades publicades per l’ACA al portal de sequera també testimonien l’adequació 
de la dotació en alta, amb valors entre els 197 i el 268 l/h/d entre l’gost del 2022 i el juny de 
2023 (ACA, Seguiment consum global d’aigua per a abastament de població, ACA, 2023, 
https://sequera.gencat.cat/ca/estat-actual/dades-consum) 
 
L’estacionalitat és deguda al comportament de les zones Ebre-Nirvana i Romaní. 
L’aigua captada sempre ha estat majoritàriament de fonts pròpies amb un cert equilibri amb 
l’aigua importada del CAT (54% pous-46% CAT), però tota l’estacionalitat és absorbida 
per l’aigua del CAT, mentre que les extraccions dels pous mantenen una certa estabilitat. 
Dels pous s’extreuen 2.568 mil m3/any i del CAT s’importen 2.193 mil m3/any molt propers 
a la dotació efectiva de la concessió de 2.287 mil m3/any (96%). La gestió de l’aigua 
importada i de fonts pròpies és una eina fonamental condicionada per la capacitat màxima 
d’extracció i la disponibilitat del recurs hídric subterrani i també del límit de concessió del 
CAT. Cal recordar que els pous que extreuen de la massa d’aigua de Sorres de Santa Oliva 
podrien estar contaminats per nitrats (>50 ppm) i que la massa d’aigua de Bonastre està 
catalogada ja en sobreexplotació.  
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(a)  (b) 

Gràfic 7 Evolució diària de l’aigua importada del CAT (negre) i la dels pous (blava) (a), així com el 
volum extret de cada pou (b). Font: Elaboració pròpia a partir de les dades faciltades per Aigües del 
Vendrell. 

 
El balanç del sector de transport entre els comptadors de captació dels 8 pous fins els 
2 comptadors de sortida del dipòsit del Molí d'en Blanquillo indiquen un rendiment en alta 
del  90% amb unes pèrdues estimades no menyspreables de 234 mil m3/any, 58 m3/km·d 
amb un màxim recomanablede 10 m3/km·d (vegeu la Taula 2).  
 
 
7.2. Aigua distribuïda i aigua exportada 
 
L’aigua distribuïda és l’aigua de sortida dels dipòsits de distribució més propers a la xarxa 
de distribució urbana (distribució secundària). A causa de la gran quantitat de dipòsits de 
distribució, a la complexitat de la distribució, a la baixa qualitat de les dades dels comptadors 
de distribució o fins i tot la manca en alguns casos, s’ha decidit no incorporar aquestes 
dades. Cal tenir en compte que actualment no és possible establir un balanç fidedigne 
a les xarxes de distribució primàries i l’únic balanç possible és englobant les xarxes de 
distribució secundàries i primàries. En el cas de les zones de distribució del CAT (Ebre-
Nirvana, Romaní i Pla de Cranc), no és possible establir un balanç entre els comptadors 
d’importació i els comptadors de distribució de cada sector. I en el cas de la zona Pous, 
tampoc és possible establir el balanç entre els comptadors de sortida del dipòsit Molí d'en 
Blanquillo i els nombrosos sectors que en pengen. Aquest és un altre punt de millora 
rellevant. 
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Per altra banda, el SMA del Vendrell exporta (en alta) a tres usuaris: 1) Ajuntament de la 
Bisbal pel proveïment residencial de la urbanització de la Miralba (51 mil m3) d’aquest 
municipi; 2) a la comunitat de propietaris de la Urbanització Molí d'en Blanquillo del municipi 
d’Albinyana (24 mil m3) per el proveïment també residencial dels veïnat; i 3) finalment al 
complex industrial IDIADA al municipi de Santa Oliva (75 mil m3). Per l’any 2021, el volum 
exportat total és de 150.000 m3/any més uns 5.000 m3/any d’error de subcomptatge. 
Segons els estatuts de constitució d’Aigües del Vendrell (Article 2e) les activitats fora del 
municipi hauran d’estar autoritzades per l’Ajuntament del Vendrell.   . 
 
 
8. Consum autoritzat facturat 
 
8.1. Distribució per sectors i per tipologies 
 
El consum autoritzat facturat el 2021 ascendeix als 2.765 mil m3 (2,8 hm3), que representa 
el 58% de l’aigua captada. Aquesta categoria no inclou l’aigua exportada comentada 
anteriorment.  
 
Majoritàriament aquests volums es destinen a: un ús residencial -2.271 mil m3 (81%)- i en 
menor mesura a industrial (195 mil m3, 7%); usos municipals potables (112 mil m3, 4%); i 
turisme (106 mil m3, 4%), mentre que la resta d’usos (3%) serien per usos municipals no 
potables, per l’administració no municipal, la construcció i l’agricultura. Els usos comercials 
no estan separats dels industrials. De tots aquests usos cal indicar que uns 45 mil m3 
corresponen a usos no potables (agrícola i municipal no potable com ara reg de jardins i 
aigualeig i neteja de carrers) que podrien ser substituïts directament per aigua d’una altra 
procedència. Vegeu Taula 13a. 
 
Els volums consumits es troben en un 50% a la zona Pous, 26% a Ebre-Nirvana, 18% zona 
Romaní i un 6% a la zona Pla de Cranc. La zona Pous mostra uns consums d’ús diversos 
(residencial, industrial/comercial i administratiu) en relació a la caracterització poblacional i 
urbanística. La gran majoria del consum industrial/comercial es troba en aquesta gran zona. 
La zona Ebre-Nirvana està dominada pel consum residencial, però inclou una bona fracció 
de consum turístic del municipi, així com a la zona Romaní, mentre el Pla de Cranc té 
consums exclusivament residencials. Vegeu Taula 13a i Gràfic 8a. 
 
Taula 13a. Desglòs dels consums facturats registrats del 2021 per tipologia i grans zones. Unitats: 
mil m3/any. Font: Pròpia a partir de les dades faciltades per Aigües Vendrell 

Volums 
El 

Vendrell 
Ebre-

Nirvana Romaní 
Pla de 
Cranc Pous 

Consum facturat registrat 2.765 689 475 163 1.437 

Consum facturat registrat: 
residencial [1] 2.271 586 388 161 1.136 
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Consum l/habitants empadronat/dia 
[2a] 160 291 276 223 113 

Consum l/habitants totals/dia [2b] 146 209 202 192 113 

Consum l/habitatge/dia 214 174 176 327 251 

Consum facturat registrat: 
residencial: directe 1.953 477 306 148 1.023 

Consum facturat registrat: 
residencial. Serveis comuns [3] 84 43 36 0 6 

Consum facturat registrat: 
residencial: subministraments 

comuns [4] 81 34 14 13 19 

Consum facturat registrat: 
residencial: solars 1 0 0 0 1 

Consum facturat registrat: 
residencial: control cisternes [5] 151 31 32 0 88 

Consum facturat registrat: turisme 106 44 61 0 1 

Consum facturat registrat: 
administració no municipal 21 10 3 1 6 

Consum facturat registrat: industrial 195 29 13 0 153 

Consum facturat registrat: 
comercial [6] 0 0 0 0 0 

Consum facturat registrat: agrícola 10 0 0 0 10 

Consum facturat registrat: 
municipal potable 112 10 5 0 96 

Consum facturat registrat: 
municipal no potable 35 5 2 0 28 

Consum facturat registrat: 
construcció 15 5 2 0 8 

[1] El consum facturat registrat residencial es pot subdividir en les següents categories: directe, 
serveis comuns, subministraments comuns, solars i control de cisternes.  

[2a] S’usa la població empadronada segons l’Ajuntament de 38.849 habitants En el cas del Vendrell 
si només s’usa la població censada de l’IDESCAT (38.030 habitants) el consum és de 164 
l/habitant/dia. El consum d’altres municipis amb ordenança d’estalvi d’aigua serien Cambrils (209 
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l/h·d), Sant Feliu de Guíxols (183 l/h·d), Torredembarra (158 l/h·d), Tiana (147 l/h·d), Sant Cugat del 
Vallès (141 l/h·d) i Vilanova i la Geltrú (115 l/h/d). 

[2b] S’usa la població total (empadronada i estacional) de 42.702 (38.849 + 3.853) al Vendrell. I de 
7.651 a la zona Ebre-Nirvana, 5.255 a la zona Romaní, i 2.295 a la zona Pla de Cranc i 27.502 a la  
zona Pous. Vegeu taula 4.[3] Subministraments a comunitat de propietaris per serveis comuns de la 
comunitat.  

[4] Subministraments no individualitzats encara com ara a una comunitat de propietaris que després 
proveeix a tots els seus associats. Segons Aigües del Vendrell 65 punts de subministraments de 
comunitats englobant 1156 immobles i 54 punts de subministraments de particulars que engloben 
467 immobles, en total 119 punts de subministrament amb 1623 immobles. En aquesta taula només 
hem incorporat els punts de subministrament de caràcter residencial i la resta s’han afegit a la 
tipologia corresponent: industrial o administració no municipal.  

[5] En el cas de comptadors control-cisterna, diferència entre el consum del comptador general del 
bloc de pisos o comunitat de propietaris i els comptadors individuals de cada immoble. Altrament dit, 
pèrdues d’aigua o bé per frau o bé per subcomptatge o bé per fuites interiors i manteniment deficient. 
Aquesta partida és de molt difícil quantificació degut a la dificultat per assignar als comptadors 
generals els seus corresponents punts de subministraments individuals. Dels 1296 comptadors 
control-cisterna en 269 no ha estat possible l’assignació de les pèrdues o diferències. De l’anàlisi 
d’aquests comptadors també es desprèn que Aigües del Vendrell no factura en tots els casos les 
diferències, com a mínim en més d’una desena s’ha comprovat que les diferències no han estat 
assignades.  [6] Inclòs en el consum Industrial. El SMA no distingeix aquesta categoria. 

(b) 
 

(a) 

 
Gràfic 8a Volum de consum autoritzat facturat per tipologies a tot el municipi (a) i per 
tipologies i per grans zones (b). Unitats: mil m3. Font: Pròpia a partir de les dades faciltades 
per Aigües Vendrell 
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8.2. Validació dels volums facturats 
 
Aigües del Vendrell usa el programa auditable de gestió DIVERSA per la facturació dels 
volums comptabilitzats a tots els seus clients. Aparentment des d’aquest programa 
s’obtenen els diferents informes de volums facturats:  

- Informes interns d’Aigües del Vendrell, 

- Informe de l’aigua facturada per a la generació del cànon concessional municipal 
(tots els volums facturats, tret dels volums de les urbanitzacions no recepcionades 
per la corporació municipal, que són Mas Astor i Mas Borràs).  

- Informe de declaració de volums a l’ACA com a subjecte passiu substitut (volum 
facturat residencial i volum facturat industrial i assimilables). Inclou tots els volums 
facturats, tret dels volums d’ús agrícola (regants) i dels volums en alta municipals 
(les urbanitzacions de la Miralba, de la Bisbal, i Molí d’en Blanquillo, d’Albinyana), i 
aparentment tampoc la venda d’aigua crua a IDIADA per a ús industrial. 

- Informe de declaració de volums a l’ACA com a subjecte passiu contribuent (volum 
total utilitzat o volums captats de fonts pròpies o en alta i volum lliurat baixa o volum 
facturat total). 

 
Les taules 13b, 13c i 13d presenten la comparació de totes aquestes fonts de dades entre 
elles durant el 2021. La Taula 13b compara els volums declarats a l’ACA com a subjecte 
passiu substitut i els volums recollits internament per Aigües del Vendrell. Les diferències 
observades són de +0,1% en els volums residencials i -1,2% en els volums industrials i 
assimilables.  
 
Taula 13b. Consums facturats registrats dels usos domèstics, industrial/comercials i municipals el 
2021 segons la comptabilitat interna d’Aigües del Vendrell ("Volums facturats 2021.xlsx”) i els volums 
declarats a l’ACA (Model A1). Unitats: m3/any. 

 

Consums facturats registrats a 
Domèstics, Domèstics Fam. 
Nombrosa, Serveis Comuns, Tarifa 
social i Solars   

Consums facturats registrats a Industrials 
i assimilables 

Mesos 
Aigües del 
Vendrell [1] 

Declarat com a 
domèstic a l’ACA 

Aigües del Vendrell  
[2], [3] i [4] 

Declarat com a 
Industrial i 
assimilables a 
l’ACA 

Gener 129.192 129.302 23.685 23.514 

Febrer 174.256 173.842 27.905 27.795 

Març 110.115 110.153 21.069 21.016 

Abril 171.078 170.673 34.690 34.623 
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Maig 156.285 156.237 28.324 28.443 

Juny 172.722 173.026 39.168 39.119 

Juliol 258.738 258.457 50.712 49.927 

Agost 178.672 178.743 64.183 63.002 

Setembre 349.249 351.866 56.545 55.556 

Octubre 171.820 171.995 46.053 46.053 

Novembre 161.368 161.440 33.174 32.247 

Desembre 163.756 163.756 34.797 33.608 

Total anual 2.197.251 2.199.490 [5] 460.305 454.903 [6] 

[1] Inclou les tipologies d’ús Domèstics, Domèstics Fam. Nombrosa, Serveis Comuns, Tarifa social i 
Solars segons la codificació interna d’Aigües del Vendrell sense incloure els consums de Mas Astor 
i Mas Borràs.  

[2] Inclou les tipologies d’ús Industrials, Obres i Municipals (on possiblement s’inclouen els usos 
d’administració municipal i no municipal) segons la codificació interna d’Aigües del Vendrell.  

[3] L’ús de regants/agrícola no està gravada pel cànon de l’ACA si no genera aigües contaminades.  

[4] L’aigua exportada (venuda en alta) a l’FCC AQUALIA/Ajuntament de la Bisbal del Penedès 
(Urbanització la Miralba, ús residencial), FCC AQUALIA/Ajuntament d’Albinyana (Urbanització Molí 
de’n Blanquillo, ús residencial) i a IDIADA (ús industrial) no estaria grava pel cànon de l’ACA. [5] Una 
diferència de 2.239 m3, +0.1 %. [6] Una diferència de -5.402 m3, -1,2%. 
 
 
La Taula 13c compara els volums comptabilitzats per Aigües del Vendrell respecte els 
comptabilitzats en aquesta auditoria. Aquí les diferències apareixen més rellevants, de fins 
a 103.518 m3 (+3,7%). Aquestes diferències serien degudes principalment als desajustos 
al consum facturat registrat de l’administració no municipal i al consum facturat registrat 
residencial en el seu subtipus de control-cisternes.  
 
Taula 13c. Consums facturats registrats totals dels usos segons la comptabilitat interna d’Aigües del 
Vendrell ("Volums facturats 2021.xlsx”) i la correspondència amb la comptabilització de les tipologies 
usades en aquesta auditoria durant el 2021. Unitats: m3/any. 

Categories de facturació internes 
d’Aigües del Vendrell 

Volums 
comptabilitzats 
per Aigües del 
Vendrell 

Volums 
comptabilitzats a 
l’auditoria 

Categories en aquesta 
auditoria 

Domèstics, Domèstics Fam. 
Nombrosa i Tarifa social 

2.111.035 2.185.378 Consum facturat registrat: 
residencial: directe, 
subministraments 
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comuns i control 
cisternes 

Serveis Comuns 85.020 83.957 Consum facturat registrat: 
residencial: serveis 
comuns 

Solars 1.196 1.273 Consum facturat registrat: 
residencial: solars 

Industrial 302.258 301.476 Consum facturat registrat: 
turisme i industrial 

- - 20.933 [2] Consum facturat registrat: 
administració no 
municipal 

Regants 9.642 9.967 Consum facturat registrat: 
agrícola 

Municipal 145.222 146.576 Consum facturat registrat: 
municipal potable i no 
potable 

Obres 12.825 15.060 Consum facturat registrat: 
construcció 

Aigua crua (IDIADA) +  Barris 
perifèrics 

143.942 150.040 Aigua exportada 

Volum facturat total 2.811.140 [1]  2.914.658 [3]  

[1] El volum que serà objecte del cànon municipal serà aquest menys els volums facturats als barris 
encara no recepcionats de Mas Borràs i Mas Astor (76.968 m3 el 2021), és a dir, 2.734.172 m3. De 
fet, Aigües del Vendrell va lliurar a l’Ajuntament del Vendrell, el 2021, 718.976 euros en concepte de 
cànon concessional que a raó de 0,2600 euros/m3 correspon a un volum facturat acceptat de 
2.765.291 m3. Molt proper a les estimacions realitzades en aquesta taula, tot i les diferències 
observades.  

[2] A l’acabament d’aquesta auditoria no s’ha pogut determinar en quina tipologia interna d’Aigües 
del Vendrell estava inclosa la categoria d’administració no municipal.  

[3] Una diferència de 103.518 m3 degut principalment al consum facturat registrat de l’administració 
no municipal (20.933 m3) i Consum facturat registrat residencial en el seu subtipus de control-
cisternes. En aquesta auditoria s’han comptabilitzat 151.359 m3 però Aigües del Vendrell en 
comptabilitza o factura molts menys. A la Taula 13a ja es comenta que els procediments de 
comptabilització d’aquests consums de diferència són complexos. 
 
 
Finalment la Taula 13d compara el volum total utilitzat i volum lliurat en baixa declarat a 
l’ACA (Model C1 i C2) respecte el volum captat i volum facturat total en la comptabilitat 
d’Aigües del Vendrell. Aquí les diferències apareixen també com a molt significatives. Cal 
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ressaltar que no obstant aquestes incoherències, les conclusions generals no canviarien 
significativament en cap dels escenaris alternatius plantejats per les dades de la Taula 13b 
i 13c, en el cas de la Taula 13d la veracitat de l’escenari alternatiu significaria un 
empitjorament del resultat de l’auditoria. 
 
A partir d’aquest punt s’accepten com a punt de treball les dades del balanç presentades a 
la Taula 13a. 
 
Taula 13d. Volum total utilitzat i volum lliurat en baixa declarat a l’ACA el 2021 (Model C1 i C2) i 
comparació amb els volum captat i volum facturat total en la comptabilitat d’Aigües del 
Vendrell.Unitats: m3/any. 

 Volum total utilitzat  
(o  Volums captats de fonts 

pròpies o en alta) 

Volum lliurat baixa  
(o volum facturat total) 

1r trimestre 1.028.924 607.065 

2n trimestre 1.102.197 650.296,  

3r trimestre 2.335.942 1.378.206 

4art trimestre 1.135.662 613.148 

Total 2021 (ACA) 5.602.725 3.248.715 

Segons dades d’Aigües del 
Vendrell 

4.703.652 (Volum 
captat) 

2.811.140 (volum 
facturat total) 

Diferència +899.073 +437.575 

 
 
8.3. Consum residencial 
 
El consum residencial està centrat també a la zona Pous (1.136 mil m3/any, 48%) i la zona 
Ebre-Nirvana (586 mil m3/any, 27 %), seguit de la resta de zones. Els consums l/habitant/dia 
són força dispars d’entre 113 per la zona Pous (la zona més densa), 223 per la zona Pla de 
Cranc, la zona d’urbanització extensiva amb població estable, i de fins a 276 i 291 per les 
zones residencials extensives i turístiques. Globalment el municipi consumeix 160 
l/hab·d, significativament per sobre dels 117 l/hab/d de la mitjana catalana el 2021 i dels 
135 de la mitjana del Camp de Tarragona. En aquests càlculs no s’ha incorporat la població 
estacional; en cas de considerar-los, els consums es reduirien lleugerament: de 145 l/h·d 
pel municipi, 113 per la zona Pous, 192 per Pla de Cranc, 201 per Romaní i 206 per Ebre-
Nirvana. Així, les zones de baixa densitat (Romaní i Ebre-Nirvana) superen encara els 200 
l/persona/dia mentre que la zona dels Pous se situa per sota de la mitjana catalana. Els 
consums elevats en l/hab/dia de les zones turístiques (Ebre-Nirvana i Romaní) també 
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podrien ser deguts a la dificultat en l’estimació de la població estacional. Vegeu Taula 13a 
i Gràfic 8b. Aquests consums estan per sobre de municipis propers i costaners com ara 
Torredembarra (158 l/h·d) i Vilanova i la Geltrú (115 l/h·d), però per sota d’altres com 
Cambrils (209 l/h·d) i Sant Feliu de Guíxols (183 l/h/d). 
 
Si s’observen, però, els consums per habitatge (l/habitatge/dia), els valors són força 
diferents degut a l’efecte de les diferències ocupacionals d’aquests immobles en cada zona. 
251 l/habitatge/dia i 2,2 habitants/habitatge a la zona Pous; 327 l/habitatge/dia i 1,6 
habitants/habitatge al Pla de Cranc i consums més baixos a les zones turístiques per la 
baixa ocupació; i estacionalitat del consum de 174-176 l/habitatge/dia amb una ocupació de 
tant sols 0,7 habitants/habitatge. Així, les zones de residència estable i alta ocupació 
presenten consum l/immoble/dia més elevat (>200 l/immoble/dia) que no pas les zones de 
segona residència o baixa ocupació degut al comportament estacional (< 200 
l/immoble/dia). Les grans diferències de consum entre la zona Pous i la zona Pla de 
Cranc són degudes a les diferents tipologies urbanístiques: en el primer cas, domini 
dels blocs de pisos (superfícies gris i verdes baixes i superfície blava inexistent); i en el 
segon cas, domini de la casa unifamiliar amb jardí i piscina (superfície gris mitjana i 
superfícies verdes i blaves molt elevades). Vegeu el Gràfic 8b. 
 

  

(a) Tots els immobles (b) Habitatges 

Gràfic 8b. Caracterització de les 4 grans zones de distribució. Font: Pròpia i Direcció General del 
Cadastre.  
La superfície negra correspon a la superfície construïda de totes les tipologies d’immobles urbans 
tret dels aparcaments i solars sense edificar. La superfície gris fa referència a la superfície construïda 
en els immobles de tipologia habitatge. La superfície verda correspon a la superfície de patis i jardins 
adjunts als immobles urbans. La superfície blava a la superfície de les piscines adjuntes als immobles 
urbans. La grandària dels cercles i de les diferents tipologies de superfícies és proporcional a la seva 
superfície mitjana m2/immoble o m2/habitatge. Així per exemple, els immobles del Pla de Cranc 
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tenen les característiques per ser grans consumidors per càpita: superfícies gris, verda i blava 
elevades; mentre que els immobles de la zona Pous amb superfície gris moderada i superfícies 
verdes i blaves inexistents tenen un perfil consumidor baix. 

 
Les piscines tenen un impacte molt significatiu en l’ús d’aigua potable. Al Vendrell hi 
ha 2.193 piscines amb una superfície de làmina d’aigua mitjana de 34 m2. A raó de 2 m 
de profunditat mitjana, el volum necessari per omplir-les és de 152.000 m3. Tenint en 
compte només que l’evaporació consumeix 4,4 l/m2/dia de mitjana segons diversos estudis, 
es necessiten altres 126.000 m3 per mantenir-les al nivell d’un any a l’altre. En total, una 
previsió d’uns 215.000 m3/any, un 9% del consum residencial del Vendrell. Si es fan els 
càlculs per zones, l’impacte és molt rellevant en algunes d’elles. A l’Ebre-Nirvana un 15% 
del consum seria degut a les piscines, però al Pla de Cranc fins a un 25%. Sens dubte el 
camp per recórrer en l’eficiència en l’ús dels recursos hídrics de les piscines és molt 
gran. Dels 31.526 immobles del cadastre, el SMA en té registrats tant sols 2.200; i de les 
2.265 piscines del cadastre, el SMA en té registrades 194 (dades del cadastre i de consum). 
El creuament d’aquestes dades indica que 28 immobles amb piscina tenen anomalies de 
consum (classificades com a inactives o de subconsum). Aquestes piscines caldrien ser 
investigades en la cerca d’indicis de frau.  
 
Finalment cal comentar que el SMA del Vendrell distingeix diferent tipologies d’ús 
residencial que ajuden a entendre el repte i complexitat de la gestió de l’aigua. Dels 
2.271.000 m3/any residencials, 80.000 m3/any van a parar a subministraments comuns 
i no individualitzats, és a dir que no es controla l’aigua subministrada a un habitatge 
sinó simplement a un grup d’habitatges. Aquesta tipologia la trobem a la zona Ebre-
Nirvana. Aquesta situació segons el Reglament del SMA del Vendrell hauria d’eliminar-se 
progressivament per la problemàtica en la responsabilització de l’ús de l’aigua.  
 
També 151.000 m3/any es perden en els subministraments per cisterna, és a dir, la 
presència d’un dipòsit emmagatzemador entre l’escomesa de l’immoble o finca i el punt 
de subministrament individual. Aquesta tipologia la trobem a la zona Pous. Sovint aquests 
sistemes cerquen l’augment de la pressió als habitatges servits. Les pèrdues d’aigua hi són 
degudes al frau, subcomptatge o bé per fuites interiors i manteniment deficient. En alguns 
SMA aquests tipus de subministrament estan essent eliminats o substituïts per sistemes 
més eficients (bombes de pressió) degut a les problemàtiques de pèrdues i d’implicacions 
en la qualitat de l’aigua. 
 
El perfil de consum dels usuaris residencials (Gràfic 9) indica que dels 27.413 punts de 
subministrament residencial directe, un 67% ja se situa al tram 1 i un 18% al tram 2, de 
consum raonable, mentre que els trams de consums elevats són d’un 4% als trams 3 i 4 i 
305 punts de subministrament (1%) en sobreconsum. Cal puntualitzar que hi ha 1.928 (un 
7%) de punts de subministrament amb un perfil de subconsum especialment a les zones 
turístiques de Romaní i Ebre-Nirvana (78% del total), possiblement associat a l’ús estacional 
dels immobles. El subconsum equivaldria al consum d’una persona amb una quarta part de 
la dotació recomanada, és a dir de menys de 25 l/d o 0,75 m3/mes. Aquests perfils podrien 
també ser indicatius de frau. També hi ha 467 subministrament inactius és a dir de consum 
nul o bé indeterminat. Altre cop un possible focus de frau. Els perfils de sobreconsum 
residencial (consum de 5 persones/habitatge a raó de 150 l/h/d o 22,8 m3/mes) agafen més 
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importància si s’analitzen les dades en volum consumit, així aquests 305 punts de 
subministrament en sobreconsum necessiten fins a 54.000 m3/any més enllà del tram 4 (un 
2,7% de tot el consum domèstic directe). Aquests punts de subministrament es troben 
majoritàriament també a la zona Ebre-Nirvana (43% del total). Aquests sobreconsums 
també podrien ser indicatius de frau en la tipologia d’ús, fuita o ús ineficient. 
 

  

(a) Per nombre de punts de subminstrament (b) Per volum consumit 

Gràfic 9. Perfil de consum dels punts de subministrament directe del SMA segons els trams de l’ACA; 
a) per nombre d’usuaris i b) per volum consumit. Inactius: indeterminats o bé 0 m3/mes; Subconsum 
< 0,75 m3/mes; Tram 1: 0,75-9,0 m3/mes; Tram 2: 9,1-15,0 m3/mes; Tram 3:  15,1-18,0; Tram 4: 
18,1-22,8; Sobreconsum > 22,8 m3/mes.  Els trams de subconsum i sobreconsum no són trams 
establerts per l’ACA sinó situacions extremes, 0,75 m3/mes representa el consum de 25 l/d per unitat 
de consum (una quarta part dels 100 l/h·d de referència de l’OMS) i el de 22,8 m3/mes representa 
750 l/d, equivalent a 5 persones a raó de 150 l/persona·dia. Atenció, els trams de facturació del SMA 
del Vendrell no coincideixen amb els de l’ACA. Per exemple, el primer tram tan sols considera < 5,9 
m3/mes fet que no cobriria les necessitats de tres persones per immoble a raó de 100 l/h/dia tal i 
com recomana l’OMS i l’ACA. 
 
 
8.4. Evolució anual dels consums residencials 
 
Els darrers 10 anys el consum per habitant s’ha mantingut pràcticament constant des 
dels 166 l/h·d dels 2012 fins els 167 l/h·d del 2021. Per observar aquesta tendència 
històrica s’han usat les dades facilitades per Aigües del Vendrell/Aigües de Tomoví en les 
seves declaracions anuals a l’ACA.  
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Taula 14. Evolució del Consum per habitant ·dia des del 2012. 

Any 

Nombre d’habitants 
censats segons 

l’IDESCAT 
Consum residencial segons 

l’ACA, m3/any [1] 
Consum per habitant 

dia, l/h/d 

2012 36.647 2.129.696 159 

2013 36.747 1.984.891 148 

2014 36.719 1.986.281 148 

2015 36.558 2.091.948 157 

2016 36.482 2.121.965 159 

2017 36.568 2.150.594 161 

2018 37.153 2.090.453 154 

2019 37.606 2.252.638 164 

2020 38.373 2.300.854 164 

2021 38.891 2.311.500 163 

[1] Dades a partir de les dades facilitades per Aigües del Vendrell a l’ACA. [2] Inclou el barri del 
Francàs tant en la població com el consum.  

 
 
8.5. Consums industrials i turístics 
 
Els grans consumidors (grup mínim de punts de subministrament que el seu consum 
sumat supera el 50% del consum total de la seva tipologia) poden arribar a ser una 
peça important dels volums totals facturats. Al municipi del Vendrell n’hi ha: 

• 47 d’industrials encapçalats pels dos grans centres sanitaris (l’Hospital del 
Vendrell i la Policlínica Comarcal) dels 1.569 totals  

• i 3 de turístics (Hotel Sant Salvador, Hotel Ra i Hotel Coma-ruga) dels 19 
totals. En la llista de grans consumidors turístics apareixen tres tipologies: 
centres sanitaris o sociosanitaris; benzineres i autorentats; i empreses 
diverses. Pels grans consumidors es pot oferir l’aplicació de les millors 
pràctiques (best practices) per augmentar l’eficiència de l’ús, i sobretot en 
els grans consumidors com els punts de rentat de les benzineres, 
equivalents al consum de més de 200 persones a temps complert tot l’any. 
També hi ha espai de millora en l’ús turístics a través de 
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l'exigència/assessorament de segells d’ecoeficiència en les seves 
instal·lacions, vegeu Taula 15. 

 
Taula 15. Llistat dels 10 grans consumidors industrials/comercials i els 3 grans consumidors 
turístics. Font: Elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per Aigües del Vendrell. 

Adreça Denominació Consum 
m3/any 

Persones 
equivalents anuals 
(a raó de 100 
l/hab/dia) 

Industrials/comercials    

43700:CTR/ NACIONAL 340 , KM 1193 Hospital del 
Vendrell 

27.710 759 

43700:AV/ SANTA OLIVA , 11 Policlínica del 
Vendrell 

6.950 190 

43700:CR/ LES MATES , 2 (BENZINERA) Benzinera PetroCat 
Les Mates 

4.498 123 

43700:AV/ JAUME CARNER , 82 
(BENZINERA) 

Benzinera Repsol 
Jaume Carner 

3.055 84 

43700:AV/ SANTA OLIVA , 20 Fundació Santa 
Teresa 

2.852 78 

43880:CTR/ NACIONAL 340 , S/N , KM , 
1189 (entrada) 

Karting El Vendrell 2.564 70 

43700:CR/ FONOLL , 10-12 (Autolavado) AutoRentat Les 
Mates 

2.472 68 

43700:AV/ BAIX PENEDES , 94 (Centre de 
Diàlisis) 

Centre de Diàlisis 2.100 58 

43700:CR/ PONIOL , 17-19 Empresa de 
Ferralla Les Mates 

2.079 57 

43700:CR/ OLIVE , 3 Fundació Llar 
Santa Anna 

2.046 56 

Turístiques 

43880:AV/ SANATORI , 32 Hotel Ra 24.460 670 

43880:CR/ LLOBREGAT , 17-29 (HOTEL 
SANT SALVADOR) 

Hotel Sant 
Salvador 

18.942 518 

43880:AV/ BRISAMAR , 44 Hotel Coma-ruga 18.244 500 
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Cal advertir també d’un camp de Golf, PITCH AND PUTT GOLF EL VENDRELL, al sector 
del Vendrell Mar que es proveeix d’aigua a partir de pous. En tot cas, una instal·lació així 
hauria de cercar proveïment d’aigua en altres fonts de menor qualitat i no usar aigua 
potable pel manteniment dels seus camps. 
 
 
8.6. Consum de l’administració pública. 
 
L’Administració hauria de ser la primera a donar exemple de l’ús racional i eficient de l’aigua. 
El consum de l’Administració es divideix entre el consum de l’Administració no 
municipal i la municipal: 

1. l’Administració pública no municipal consumeix uns 21.000 m3/any de forma força 
estable i encapçalada per:  

1.1. l’estació de trens de RENFE de Sant Vicenç de Calders (2 punts de 
subministrament),  

1.2. la caserna de la Guàrdia Civil del Vendrell  
1.3. i l’Institut Baix Penedès.  
Aquests 4 punts consumeixen més del 50% de tot el consum dels 27 punts de 
l’Administració no municipal.  

2. El consum municipal potable és molt important i ascendeix a 112.000 m3/any. 
Els seus grans consumidors són les instal·lacions esportives. Les dues 
piscines municipals (Complex Esportiu Camp d’Esports i la del Complex Esportiu 
Doctor Robert) consumeixen soles 20.000 m3/any, l’equivalent al consum de 518 
vendrellencs durant tot l’any. I el Club d’Esports Vendrell tot sol altres 21.000 
m3/any equivalent a 578 persones. Els punts de subministrament d’aigua de les 
platges consumeixen uns 10.000 m3/any, l’equivalent a una de les piscines 
municipals o 289 persones. L’Ajuntament de Vendrell hauria d’impulsar plans per 
la promoció de l’ús racional i eficient del recurs en totes aquestes instal·lacions, 
començant per una auditoria específica de totes les instal·lacions.  

3. Finalment el consum municipal no potable assoleix el valor de 35.000 m3/any 
molt dividit pels 114 punts de subministrament, tot i que 12 ja consumirien el 50% 
d’aquest valor. El gràfic 10 mostra l’evolució d’aquests consums municipals 
(potables i no potables) des del 2008 fins el 2019; l’ús de totes les tipologies d’ús 
decau en el temps, tret del ja mencionat Patronat d’Esports amb un ús clarament 
a l’alça. 
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Taula 16. Grans consumidors de l’administració.Font: Elaboració pròpia a partir de les 
dades facilitades per Aigües del Vendrell. 

Adreça Denominació Consum 
m3/any (2019-
2021) 

Persones equivalents 
(a raó de 100 l/hab/dia) 

Administració no municipal 

43880:CR/ GAVINA , 000 , S/N 
(junto parada bus) 

Estació Renfe Sant 
Vicenç 

4.409 121 

43700:CR/ FRANCESC DE RIERA 
, S/N 

Caserna Guàrdia 
Civil 

2.918 80 

43880:PV/ PAVELLO C, (EST. 
SANT , S/N (ED. PAVELLO \ C \ .) 

Estació Renfe Sant 
Vicenç 

1.571 43 

43700:CR/ SALVADOR PALAU 
RABASSO , S/N (SITU C. 
M.FRAQUES--C. PAU VILA) 

Institut Baix 
Penedès 

1.566 43 

Administració municipal Potable 

43700:CR/ DOCTOR ROBERT , 67 (CLUB 
D'ESPORTS 
VENDRELL) 

21.089 578 

43700:AV/ CAMP D'ESPORTS , 
S/N  

(PATRONAT 
D'ESPORTS - 
PISCINA 
MUNICIPAL) 

10.541 289 

43700:CR/ ATZAVARA , 5  (RESIDÈNCIA 
D'AVIS - SERVEIS 
SOCIALS) 

8.491 233 

43700:CR/ DOCTOR ROBERT , 59  (PATRONAT 
D'ESPORTS - 
PISCINA 
MUNICIPAL) 

8.372 229 

43700:AV/ CAMP D'ESPORTS , 
S/N  

(PATRONAT 
D'ESPORTS - 
PISTES REG - 
POLIESPORTIU 
MU) 

7.289 200 
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Gràfic 10. Evolució del 2008 -2019 dels diferent tipus de consums municipals potables i no 
potables. Font: Elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per Aigües del Vendrell. 
 

 
8.7. Consums agrícoles o no potables. 
 
El SMA proveeix en baixa a un conjunt de regants agrupats al sector S43 Regants 
Poble. Aquesta xarxa de distribució no està aixecada al GIS del SMA i se’n desconeix el 
traçat exacte. El consum d’aquest sector el 2021 va ser de 10.000 m3, però amb un 
rendiment de només el 20%. Aquests consums conjuntament amb els 35.000 m3/any 
per a la via pública (reg de jardins municipals i aigualeig de carrers) serien els candidats 
a cercar noves fonts de subministrament com ara el terciari de l’EDAR del Vendrell 
(situada a l’Albornar, terme de Santa Oliva) i abandonar el subministrament a través d’aigua 
potable. 
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8.8. Distribució estacional dels consums i evolució anual 
 
El Gràfic 11 mostra que l’aigua facturada bimestral (des del 1r bimestre de 2019 fins el 
darrer del 2021) passa d’una mitjana de 380.000 m3/bimestre durant gener-febrer a uns 
consums de 690.000 m3/bimestre a l’estiu (juliol-agost), un augment d’un 87% del 
consum causat pràcticament pel consum estacional de les zones turístiques i 
estacionals de Ebre-Nirvana (augment del 242%) i  Romaní (+311%).  
 
Els consums de la zona Pous i Pla de Cranc es mantenen menys variables al llarg de l’any 
(o almenys no amb les variacions de les dues zones turístiques o residencials secundàries), 
indicatiu de zones primordialment de primera residència: a la zona Pous, un augment del 
13%; i a la zona Pla de Cranc, del 95%.  
 
Respecte l’evolució temporal dels darrers tres anys (des del principi de 2019 fins a finals de 
2021) l’ús residencial mostra una clara estabilitat, mentre que els usos turístics i industrials 
cauen de forma marcada, -37% i -24% respectivament. L’ús turístic baixa pels efectes de la 
pandèmia del COVID19, i el segon, l’industrial, baixa en la línia del que s’observa a la resta 
de Catalunya, possiblement pels efectes de la deslocalització i desindustrialització.  
  

(a) (b) 
Gràfic 11. Evolució bimestral 2019-2021 de l’aigua facturada al SMA del Vendrell per (a) zones i 
(b) tipologies. 1B/19 equival al 1r bimestre de 2019 i així successivament.  Font: Elaboració pròpia 
a partir de les dades facilitades per Aigües del Vendrell. 
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9. Consum autoritzat no facturat 
 
El consum autoritzat no facturat normalment inclou el consum de fonts, neteja de 
canonades, dipòsits, etc., activitats que sovint no estan pròpiament registrades per 
comptadors.  
 
El SMA del Vendrell factura tots els punts de servei municipals a l’Ajuntament: 

• de fet, tots els edificis i propietats municipals i punts d’aigua de la platja tenen punt 
de subministrament registrat, concretament 125.  

• també hi ha registrats 114 punts de subministrament per punts de reg per jardins i 
neteja de carrers. Es desconeix si els hidrants estan registrats i amb comptador.  

 
Finalment s’usa una estimació del 0,15 % de l’aigua distribuïda segons els valors mitjans 
internacionals. Aquesta partida s’estima en 7.000 m3/any,  tot i que possiblement sigui 
menor. En tot cas recordar la necessitat que tots els consums autoritzats siguin mesurats 
correctament (ús de comptadors) i introduïts al sistema de facturació amb la tarifa 
corresponent. 
 
 
10. Pèrdues totals d’aigua 
 
Les pèrdues d’aigua es divideixen en aparents o comercials degudes a volums servits però 
no registrats correctament i en pèrdues reals, és a dir fuites a la xarxa de canonades. En 
aquesta secció comentarem les pèrdues totals, és a dir la suma de les aparents i les reals. 
Aquestes pèrdues totals d’aigua oscil·len entre els 1.667 mil m3 del 2019 i els 1.884 mil m3 
del 2020, essent el 2021 un any intermig amb 1.839 mil m3.  
 
Tot i que la separació entre les pèrdues degudes al frau i degudes a les fuites és 
aproximada, es considera que són les fuites el principal component de pèrdues: 
1.589.000 m3 en fuites, 173.000 m3 en subcomptatge, 65.000 m3 en frau i una estimació 
de 7.000 m3 en errors de dades durant el 2021.  
 
Així, les pèrdues totals són un 85% del tipus real/fuites i un 15% d’aparents o comercials, 
en línia amb altres SMPAP. L’anàlisi temporal i geogràfica de les pèrdues totals només pot 
ser qualitativa, ja que l’índex de validesa de l’auditoria és mitjà degut a la incertesa de 
l’exactitud dels comptadors. Malgrat aquestes incerteses, es pot afirmar que el nivell 
d’aigua perduda és elevat, sobretot a la zona Pous i a les canonades de transport 
(proveïment en alta), i concentra ja el 70% de totes les pèrdues. Cal pensar que tant les 
pèrdues reals com les aparents tenen un topall tècnic i econòmic de recuperació. Pel cas 
del SMPAP Vendrell, dels 1.839.000 m3/any, uns 1.252 mil m3/any serien recuperables, 
1.113 en fuites (marcant un llindar d’un ILI = 2) i 139 mil m3 en pèrdues comercials 
(acceptant unes pèrdues del 4% del consum facturat registrat). 
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Gràfic 12. Caracterització de les pèrdues totals d’aigua per sectors i per tipologies.     

Font: Elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per Aigües del Vendrell. 
 
El rendiment de la xarxa, l’any 2021, és del 61%, en línia amb l’avaluació feta per la resta 
d’indicadors: 15 m3/km·d de pèrdues lineals i 423 l/escomesa/dia de pèrdues per 
escomesa. Cap dels indicadors, assoleix els mínims marcats d’un mínim del 80% (ACA), 
un màxim de 10 m3/km·d de pèrdues lineals i de 200 l/escomesa/dia. Així mateix, el Cercle 
de Comparació Intermunicipal d'Abastament d'Aigua de la Diputació de Barcelona que 
inclou l’estadística de 22 municipis de Barcelona, abastant des de 4.289 fins a 223.011 
habitants, reporta valors d’entre 80,4% el 2018 i 78,1% el 2021 (Diputació de Barcelona, 
Informe global dels indicadors d’abastament d’aigua 2021:conclusions, 2022). De forma 
sectoritzada, la pitjor situació amb escreix es troba a la zona Pous i de Transport. A la zona 
Pla de Cranc, la situació tampoc és bona, però el seu efecte està atenuat pel seu petit pes 
relatiu en el conjunt del sistema. Els sectors turístics presenten indicadors d’eficiència dins 
de la normalitat. En resum, l’ordre d’actuació prioritària i on hi ha més marge de millora 
seria la zona Pous i les canonades de transport. 
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Taula 17. Indicadors de les pèrdues d’aigua (pèrdues comercials/frau + pèrdues 
reals/fuites). Font: Elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per Aigües del Vendrell. 

Sectors Pèrdues totals 
d’aigua, en 

milers m3/any 

Volums 
recuperables, 
mil m3 / any 

[1] 

% 
rendiment 

[2] 

m3/km·d l/escomesa·d 

Referència -  > 80 < 10  < 200 

El Vendrell 1.839 1.251 61 [2] 15 423 

Zona Ebre-Nirvana 278 108 77 7 217 

Zona Romaní  105 19 82 6 154 

Zona Pla de Cranc 234 176 41 17 490 

Zona Pous 1.122 869 56 24 587 

Transport 94 74 96 28 - 

[1] Es consideren unes pèrdues inevitables com a ILI=2 per les pèrdues reals i un 4% de pèrdues 
comercials; la resta, serien volums recuperables. [2] Els rendiments del 2019 va ser del 64% i el del 
2020 del 58%. [2] El rendiment tècnic no és un bon indicador d’acompliment segons la IWA i l’AWWA 
i es desaconsella completament el seu ús per la presa de decisions. 
 
 
11. Pèrdues aparents (comercials) 
 
Segons el balanç hídric de l’any 2021, un 15 % de les pèrdues totals tenen un origen aparent 
o comercial, uns 250.000 m3/any.  
 
Aquesta aigua és un aigua usada, però no facturada correctament pel SMA. Malauradament 
en aquesta auditoria no s’ha pogut determinar una separació clara entre les fuites i les 
pèrdues aparents i únicament se’n poden fer estimacions. En aquest cas es considera un 
frau del 2,5% de l’aigua facturada per totes les zones del Vendrell, tret de la zona Romaní 
amb un 1,0%, i un subcomptatge del 0,68% anual segons l’antiguitat del comptador de 
forma constant per tots els sectors.  
 
Així les pèrdues aparents estan dominades pel subcomptatge (173.000 m3, 71%), el 
consum no autoritzat/frau (65.000 m3, 27%) i un 2% d’estimació d’errors numèrics. 
Aquestes pèrdues aparents se situarien proporcionalment als sectors de més consum, 
vegeu el Gràfic 13. En el cas de la zona Romaní, per exemple, les pèrdues comercials 
dominarien les pèrdues totals. Aquesta anomalia possiblement sigui deguda a la 
sobreestimació per subcomptatge. 
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Malauradament en els cas de les pèrdues aparents no es disposa d’índexs de referència 
acordats per la IWA, International Water Association; no obstant, s’accepta no superar l’1% 
en frau (valor clarament superat pel 2,3% en el cas del Vendrell) i menor al 5% en 
subcomptatge (6,2% en el cas del Vendrell). Establint un 1% de llindar de frau i un 2% de 
subcomptatge i un 1% d’errors numèrics dels consums facturats, els volums recuperables 
serien de fins a 140 mil m3/any. 
 
L’origen del subcomptatge és l’antiguitat de 10 anys del parc de comptadors. Aquest parc 
està dominat pels comptadors de calibre 13 mm i el model Itron Flodis 13-32, més del 95% 
de tots els comptadors. Sense tenir cap estudi de testeig d’error del parc del Vendrell, 
s’utilitzen les recomanacions de la bibliografia. Segons diversos estudis, els comptadors 
mecànics acumulen un 0,68% anual d’error de subcomptatge. Un 6,8% en 10 anys. Segons 
algunes dades de calibratge del present balanç hídric, com per exemple el cas de la zona 
de Romaní, l’error de subcomptatge no arribaria a aquest ratio, sinó una mica menor. Així 
que hi ha una estimació possiblement a l’alça de les pèrdues per subcomptatge. 
 
 

 
 
Gràfic 13. Volums de pèrdues comercials per sectors. Font: Elaboració pròpia a partir de les 

dades facilitades per Aigües del Vendrell. 
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L’origen del frau pot ser divers, per exemple: el no control de xarxes privades o interiors; el 
no control d’escomeses (presència d’escomeses il·legals); i la no substitució de comptadors 
espatllats o la manipulació de comptadors. En aquest sentit, cal tenir en compte que el 
contrast de dades entre el cadastre i les dades de facturació poden apuntar als orígens 
d’aquest frau. Una opció seria comparar el nombre de finques del cadastre amb el nombre 
d’escomeses, però el SMA no comptabilitza completament aquesta variable. Una altra opció 
seria comparar el nombre d’immobles del Cadastre de 31.320 amb el nombre de punts de 
subministrament (unitats de consum) de 31.554. Una altra via seria, la detecció de patrons 
de consum anòmals, com ara els 467 punts de subministrament de consum nuls (inactius) 
i els 1.928 punts de subministrament amb consums anormalment baixos (subconsum), 
vegeu Taula 18. O també el control dels consum de punts de subministrament amb piscina. 
Malauradament, però, per la realització d’aquestes tasques és necessari el creuament de 
dades amb el cadastre mitjançant la referència cadastral i el SMA només la té associada 
en 2.200 comptadors. Per exemple, en aquest petit subconjunt ja s’hi han detectat 28 
piscines amb consums anòmals.  
 
Taula 18. Nombre d’anomalies en els patrons consums. Font: Elaboració pròpia a partir de les 
dades facilitades per Aigües del Vendrell. 

Sectors Volum de 
pèrdues 

comercials, 
mil m3 

Volum de pèrdues 
per subcomptatge / 

frau, mil m3. 

Volums 
recupera-
bles, mil 
m3 [1] 

Punts de 
submin. 
Inactius 

Punts de sub. 
subconsum 
residencial 

Municipi El Vendrell 250 173 / 65 140 467 1.928 

Z. Ebre-Nirvana 69 45 / 17 42 214 795 

Z. Romaní 38 32 / 4 19 35 610 

Z. Pla de Cranc 17 12 / 4 10 12 22 

Z. Pous 119 83 / 33 62 206 501 

[1] Es consideren unes pèrdues inevitables d’un 4% del consum facturat com a pèrdues comercials, 
la resta serien volums recuperables. 
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12. Pèrdues reals (fuites) 
 
12.1. Mínims nocturns 
 
Malauradament no s’han pogut determinar cabals mínims nocturns a nivell de gran zona de 
distribució. L’ús dels mínims nocturns permet l’estimació directa del volum de fuites, i de 
forma indirecta, l’estimació del nivell de frau sempre hi quan es coneguin els errors de 
subcomptatge dels comptadors. A la secció 12.4, s’explica aquesta metodologia al sector 
S9-Nirvana, on sí s’han obtingut dades de mínims nocturns i el balanç hídric és força 
coherent. 
 
 
12.2. Volums 
 
D’acord amb els càlculs indirectes fets, les pèrdues reals a la xarxa ascendeixen a un 
85% del total de pèrdues d’aigua, arribant als 1.589.000 m3 el 2021 des de 1.435.000 el 
2019 i de 1.663.000 m3 el 2020. Malauradament s’han determinat de forma indirecta i 
mitjançant estimacions, si bé s’ha partit del calibratge obtingut a al sector de Nirvana.  
 
Majoritàriament es troben a la zona Pous (1.003.000 m3, 67%) i a la xarxa de transport 
(102.000 m3, 7%), on a priori les fuites serien més fàcilment localitzables. En el cas de la 
xarxa de transport, dels 102.000 m3 totals, la meitat, uns 55.000 m3, ja es perden a la 
canonada de 3,6 km del pou 25 al dipòsit de Tomoví (44 m3/km·d). Altres 25.000 m3 es 
eprden entre les entrades i sortides del dipòsit de Tomoví (possibilitat de problemes de 
comptatge en el comptadors electromagnètics) i altres 22.000 m3 entre la sortida del dipòsit 
de Tomoví i les sortides del dipòsit de Molí d'en Blanquillo, connectades per dues 
canonades (300 i 400 mm) d’1 km amb unes pèrdues de 27 m3/km·d. Recentment parts de 
la canonada del Pou 25 a Tomoví han estat arreglades i el balanç del 1r semestre de 2022 
hi apareixen unes pèrdues 13 m3/km·d (17 mil m3/any de pèrdues). Una millora significativa 
però encara per sobre de 10 m3/km·d com a màxim aconsellable i lluny dels 5 m3/km·d 
com a òptim. 
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Gràfic 14. Distribució de les pèrdues reals per sectors i en recuperables i inevitables. 

Font: Elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per Aigües del Vendrell. 
 
 
12.3. Indicadors 
 
Els indicadors del SMPAP del Vendrell indiquen que hi ha camp per a recórrer i millorar: 
 

• Les pèrdues normalitzades en m3/km·d assoleixen el valor de 13 quan el límit màxim 
acceptat és de 10 m3/km·d, aparentment només les zones turístiques del Romaní i 
l’Ebre-Nirvana complirien amb aquest indicador.  

• En el cas de l’indicador ILI, l’índex de fuites d’infraestructura, assoleix el valor global 
de 6,8 i molt lluny del valor òptim de 2 i recomanat pel Banc Mundial. Aquest índex 
apuntaria cap a una categoria C (ILI entre 4 i 8), estat mediocre on “només si els 
recursos són abundants i econòmics es toleraria la situació”, fet que clarament no 
coincideix amb el context del SMPAP del Vendrell. Hi hauria dos sectors aprovats 
amb un ILI proper o inferior a 2: Z. Romaní i Z.Ebre-Nirvana. Mentre que els dos 
sectors interiors, segons l’indicador ILI, tenen un greu problema de pèrdues físiques 
a la xarxa. Tenint en compte el poc pes de la zona Pla de Cranc, tot el pes recau 
sobre la zona Pous.   
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Taula 19. Indicadors de les pèrdues reals (fuites). Font: Elaboració pròpia a partir de les dades 
facilitades per Aigües del Vendrell. 

Sectors Volum 
total de 
fuites 

(mil m3) 

Volum de 
fuites 

inevitables,  
(mil m3) [1] 

Volum de 
fuites 

recuperables 
(mil m3) [1] 

Pèrdues 
lineals, 

m3/km·d 

l/escomesa·d, 
reals / 

inevitables 

ILI, índex 
de fuites 

Referència - - - < 10  < 200 < 2 

Z. Ebre-Nirvana 208 142 66 5,2 162 / 55 2,9 

Z. Romaní  67 67 0 3,5 97 / 53 1,8 

Z. Pla de Cranc 218 52 166 15,4 454 / 54 8,4 

Z. Pous 1.003 195 807 21,0 523 / 51 10,3 

Transport 102 20 74 28,0 - - 

El Vendrell 1.589 477 1.113 12,6 364 / 54 6,8 

[1] Es consideren les pèrdues inevitables com en l’escenari de ILI = 2 per les zones de distribució 
d’aigua, i la resta serien recuperables. Atenció: en els estàndards internacionals l’objectiu seria ILI=1, 
però no es considera, ja que es troba extremadament allunyat de la realitat de gestió del SMA del 
Vendrell. Pel cas de la zona de transport usem 5 m3/km·d com a llindar de referència. 
 
 
En el cas del municipi, per exemple, aquests indicadors informen que, dels 1.589.000 m3 
perduts en fuites, tan sols uns 477.000 m3 serien inevitables, i els altres 1.113.000 m3 
serien evitables/recuperables amb una gestió eficient. D’aquests últims, 807.000 m3 es 
troben a la zona Pous, 166.000 a la zona Pla de Cranc i 74.000 a la zona de transport (els 
més fàcilment localitzables, a la canonada del Pou 25 a Tomoví i de les canonades entre 
els dipòsits de Tomoví i Molí d'en Blanquillo).  
 
 
12.4. Exemple de deducció de les pèrdues reals del sector S9-Nirvana 
 
La metodologia dels cabals mínims nocturns (MNF, minimum night flow analysis) i la dels 
mètodes de descomposició de les pèrdues reals, Leakage Component Analysis (LCA) i 
Burst and Background Estimate (BABE), s’ha pogut aplicar satisfactòriament en el sector 
S9-Nirvana. Aquestes metodologies permeten estimar amb fiabilitat el volum de pèrdues 
reals d’un sector i indirectament el volum de pèrdues comercials. L’extensió de l’aplicació 
d’aquestes metodologies a la resta de sectors requereix la validació de les dades de cabals 
mínims, així com dels volums distribuïts en cadascun del 46 sector i també la revisió de 
l’assignació de tots els punts de subministrament al seu sector corresponent. 
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A la Taula 20 es presenten els principals resultats de l’anàlisi del sector S9-Nirvana tant pel 
mètode del balanç hídric com el del mínims nocturns. Els mínims nocturns confirmen la 
pèrdua d’11,2 mil m3/any en pèrdues reals en aquest sector, pràcticament la mateixa 
quantitat estimada pel mètode del balanç hídric de 11,4 mil m3/any. Així de retruc, es 
confirma que un error de subcomptatge del 0,68% anual sembla ajustar-se a la realitat pel 
cas del Vendrell. També que el frau en aquest sector de cases unifamiliars de piscina i jardí 
no sobrepassa el 3%, encara però elevat pels estàndards de la Unió Europea. 
 
El mètode dels mínims nocturns aplicat a les dades del Gràfic 15 conjuntament amb les 
metodologies LCA/BABE permeten determinar el nombre de fuites recuperables (visibles o 
invisibles però no estructurals) a raó d’1,6 m3/h a 50 m.c.a.. Aquests mètodes classifiquen 
les pèrdues reals en estructurals (background, no detectables per mètodes acústics), 
visibles (reported, aquelles que afloren a la superfície i són detectades a simple vista) i 
invisibles (unreported, aquelles que passen desapercebudes ja que drenen al subsòl). Cal 
tenir en compte que cada tipologia de fuita requereix d’un paquet de mesures diferent i per 
tant la seva caracterització és essencial pel disseny d’un bon pla de mesures. En el cas del 
sector de Nirvana, s’estima la presència d’una fuita a 1,6 m3/h en els 5 km de canonades 
del sector. L’estratègia més recomanable per abatre-la seria la cerca activa de fuites 
mitjançant mètodes acústics, per exemple. L’abatiment d’aquesta fuita (o fuites) suposaria 
passar d’un ILI de 4 a un ILI = 1 i d’un rendiment del 68% al 87% (topall gairebé màxim a 
l’espera de la reducció de les pèrdues comercials només).  
 
Les metodologies LCA/BABE permeten anar més enllà i separar les fuites recuperables 
entre les visibles (reported) i les invisibles (unreported), però en aquest cas cal tenir dades 
normalitzades de la caracterització de les reparacions de les fuites (visibles/reported) i dels 
programes de cerca activa de fuites (invisibles/unreported) segons els estàndards de la 
IWA/AWWA establerts en el projecte 4372 de la Water Research Foundation 
(https://www.waterrf.org/resource/leak-repair-data-collection-guide). Amb l’ús d’aquestes 
dades hom es pot endinsar en l’economia dels programes de cerca i reparació de fuites. 
 
Taula 20. Deducció de les pèrdues reals mitjançant el Balanç hídric i mitjançant l’aplicació 
del mètode dels mínims nocturns pel cas del sector S9-Nirvana. Font: Elaboració pròpia a 
partir de les dades facilitades per Aigües del Vendrell. 

Balanç hídric dalt-baix, mil/m3 (2021) 

Partides del balanç hídric Valors Indicadors d’eficiència Valors 

Aigua Importada 45,0 Rendiment tècnic, % 68% 

Consum facturat 30,6 Pèrdues totals, l/escomesa·d 321 

Consum no facturat <1 Pèrdues totals lineals m3/km·d 8 

Pèrdues comercials totals 2,9 ILI, adimensional 4 

Pèrdues comercials - Frau 0,8 % Pèrdues comercials 9.7 
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Pèrdues comercials - 
Subcomptatge 

2,1 % Frau 2,6 

Errors - % Subcomptatge 6,9 

Pèrdues reals (Auditoria dalt-baix) 11,4   

Resultats del mètode dels mínims nocturns[1] 

Cabal mitjà diari, m3/h 5,10 Cabal nocturn de fuites recuperables 
(visibiles  i invisibles, reported  i 
unreported), m3/h 

1,54-0,44 = 
1,10 

Cabal mínim, m3/h 2,55 Nombre de fuites a raó de 1,6 m3/h a 
50 m.c.a. i 1,3 m3/h a 42 m.c.a. 

(1,10/1,30) 
= 0,85 ＝1 

Cabal nocturn de consum legítim, 
m3/h 

1,01 Cabal diari de fuites totals, m3/d 1,54 · 20,4 
(factor dia-
nit) = 31,4 
m3/d 

Cabal nocturn de fuites totals, m3/h 2,55-1,01 
= 1,54 

Cabal anual de fuites totals, Pèrdues 
reals pel mètode dels mínims 
nocturns, mil m3/a 

31,4 · 
365/1000 = 
11,2 

Cabal nocturn de fuites estructurals 
(background), m3/h 

0,44   

[1] Dades necessàries per l’aplicació del mètode dels cabals mínims nocturns. Longitud de 
canonades = 5,1 km; nombre d’escomeses = 123; nombre de punts de subministrament = 379; Punts 
de subministrament residencial = 331; Punts de subministrament industrial = 15; altre tipus de punts 
de subministrament = 33; Població empadronada = 435 hab.; Elevació mitjana = 28 m.s.n.m.; 
Elevació del dipòsit de distribució (Intermig) = 70 m.s.n.m.; Pressió mitjana nocturna = 42 m.c.a.; 
Pressió mitjana diurna = 33 m.c.a., Factor relació pressió-cabal N1 = 1,15;  Factor dia-nit= 20,4 h/d; 
consum domèstic nocturn = 10 l/persona·h; Percentatge de persones nocturnes = 6 %; Consum no 
domèstic nocturn = 50 l/punt de subministrament·h; Pèrdues estructurals a les canonades = 40 
l/km·h; Pèrdues estructurals a les escomeses = 3 l/escomesa·h. 
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Gràfic 15. Evolució temporal dels cabals mínims i mitjans diaris del 2019 al 2022 pel sector 
S9-Nirvana de la zona Ebre-Nirvana. Les línies grises indiquen els períodes estiuencs.  
Font: Elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per Aigües del Vendrell. 

 
 
13. Valorització econòmica de les pèrdues d’aigua 
 
L’impacte econòmic directe de les pèrdues d’aigua pot ser un bon estímul per la seva 
recuperació. El cost de les pèrdues comercials està associat la tarifa mitjana d’1,82 
euros/m3 pel cas del Vendrell. Aquesta tarifa mitjana de proveïment, tot i ser més elevada 
que en alguns municipis de la demarcació de Barcelona (1,40 euros/m3), de forma global 
és més baixa que la de mitjana tarragonina i catalana, en tenir en compte la tarifa de 
sanejament o la tarifa del cicle urbà de l’aigua pel cas del consum de 12 m3/mes. Cal tenir 
en compte que el SMA del Vendrell no grava els usuaris domèstics pel servei de 
clavegueram, a diferència de la majoria de municipis.  
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Per altra banda, el cost de les pèrdues reals o fuites està associat als costos variables de 
0,32 euros/m3 de forma global, tot i que l’aigua dels pous només té associats uns costos 
de 0,11 euros/m3 i la del CAT fins a 5 vegades més de 0,56 euros/m3, segons les dades 
publicades a l’auditoria econòmica d’Aigües del Vendrell (2020), vegeu Taula 20.  
 
Tenint en compte la precària distinció entre les fuites reals i les aparents, i tot i que el volum 
de fuites recuperables de 1.113 mil m3/any (2021) supera en escreix al volum de pèrdues 
comercials recuperables de 139 mil m3/any, la valoració econòmica que representen és 
molt diferent: de 356 mil euros pel primer cas i de 253 mil euros/any pel segon, assolint una 
xifra de vora 609 mil euros/any.  
 
Per les fuites, aquesta xifra representa les despeses que cal assumir per la compra, 
tractament i bombeig d’aquesta aigua malbaratada i per les pèrdues comercials representa 
els ingressos perduts per aquesta aigua usada però no facturada. Aix,  tant una reducció 
de les fuites com de les pèrdues comercials implicaria una reducció de costos i un augment 
d’ingressos. Per tant, les inversions per la reducció de les pèrdues han d’anar finançades 
per aquests retorns esperats. 
 
Taula 21. Càlcul de la tarifa mitjana i dels costos variables del SMA del Vendrell durant el 2020. Font: 
Aigües del Vendrell i GM Auditors, Comptes Anuals Auditats d’Aigües del Vendrell, Exercici 2020, 4 
de juny de 2021. Valors sense IVA. 
Concepte Valor Referència 

Volums i ingressos   

Volum facturat, mil m3 2.646 [1] - 

Ingressos totals del SMA, euros [2] 5.140.913 - 

Ingressos servei clavegueram, euros  195.509 - 

Ingressos servei proveïment d’aigua, euros [3] 4.822.694 - 

Ingressos no tarifaris (drets de connexió i altres) [4] 122.709 - 

Tarifes mitjanes   

Tarifa mitjana servei proveïment, euros/m3 [5] 1,82 1,40 [6] 

Tarifa mitjana servei clavegueram, euros/m3 [7a] 0,074 - 

Tarifa mitjana cicle de l’aigua (proveïment + clavegueram), 
euros/m3 [7b] 

1,94  

Tarifa mitjana pel consum de 12 m3 domèstics (proveïment), 
euros/m3 [8] 

1,02 0,92 
(Tarragona) 
1,31 
(Catalunya) [9] 
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Tarifa mitjana pel consum de 12 m3 domèstics (sanejament), 
euros/m3  

0,00 [10] 0,24 
(Tarragona) 
0,25 
(Catalunya) 

Tarifa mitjana pel consum de 12 m3 domèstics (cicle de l’aigua, 
proveïment+sanejament) [11] 

1,02 1,16 
(Tarragona) 
1,56 
(Catalunya) 

Costos variables   

Volum captat (fonts pròpies/pous), mil m3 2.377  

Volum captat (importat/CAT), mil m3 2.160  

Volum captat total (propis i importats), mil m3 4.537  

Costos variables totals, euros [12] 1.462.722 [13]  

Costos energètics del bombament d’aigua 191.365  

Costos del tractament d’aigua 11.443  

Costos de compra d’aigua 1.191.748  

Costos Cànon ACA pèrdues aigua 68.165  

Costos variables aigua dels Pous [14] 0,11  

Costos variables aigua del CAT [15] 0,56  

Cost de producció variable global, euros/m3 0,32  

[1] Balanç hídric del 2020. Inclou el volum facturat exportat, [2] Import net de la xifra de negocis, [3] 
L’estimació dels ingressos del servei de sanejament dels 444.803 m3 de volums no domèstics a raó 
de la tarifa de 0,5065 euros/m3 seria de 225.292 euros. [4] TCA i altres serveis (113.152 euros) + 
Altres ingressos (9.557 euros). TCA i altres serveis: la resta d’ingressos no tarifaris com ara 
pressupostos de clients, altes, etc. Altres ingressos: tots aquells que provenen de factures pagades 
que ja estaven aprovisionades i cobraments de recàrrecs. [5] Ingressos del servei de proveïment 
dividit pel volum facturat. [6] El valor mitjà dels municipis que participen al Cercle de comparació 
intermunicipal d’abastament d’aigua potable de la Diputació de Barcelona és de 1,40 euros/m3. [7a] 
Ingressos servei de clavegueram dividit pel volum d’aigua facturada total. [7b] Inclou també els 
ingressos no tarifaris en el càlcul. [8] Aplicació directe de la tarifa o bé a través de l’Aplicació de 
l’ACA:https://aca.gencat.cat/ca/laca/observatori-del-preu-de-laigua/Preu-per-municipis-i-evolucio/. 
Només els costos del servei de proveïment. [9] Totes les tarifes de referència estan extretes de 
L’Estudi-Informe anual del preu de l’aigua a Catalunya 2020 de l’ACA. [10] El SMA del Vendrell no 
grava als cosums municipals cap cost pel servei de clavegueram. [11] Per tenir un preu final caldria 
afegir-hi el cànon de l’aigua de l’ACA de 0,65 euros/m3 i un 10% d’IVA global assolint un preu final 
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de 1.84 euros/m3. [12] Suma dels “Costos de compra d’aigua”, “Costos del tractament d’aigua” i 
“Costos energètics del bombeig de l’aigua”. [13] A l’Auditoria econòmica ascendeix a 1.389.710 
euros, una diferència de 73.012 euros potser deguda a una classificació diferent de les partides. [14] 
95% dels costos energètics del bombament d’aigua i dels costos del tractament d’aigua i 100% cànon 
de l’ACA per entitats subministradora per l’aigua no facturada. [15] 5% dels costos energètics del 
bombament d’aigua i dels Costos del tractament d’aigua (l’aigua del CAT ja ve clorada) i 100% dels 
costos de la compra de l’aigua 
 
 
14. Conclusions de l’auditoria hídrica 
 
El municipi del Vendrell (Baix Penedès) comptava, l’any 2021, amb 39.335 habitants 
empadronats (38.849 a la zona del SMPAP) distribuïts en tres àrees molt diferenciades:  

1. la zona urbana i central del Vendrell, de caràcter residencial primari; 
2. les seves extensions (el Nou Vendrell, el Pèlag, el Puig, la Muntanyeta, les Mates, 

Oasis, etc.), de caràcter residencial primari; 
3. i una tercera àrea amb les urbanitzacions marítimes, de caràcter turístic i residencial 

temporal. 
 
La zona urbana i central del municipi del Vendrell (el Vendrell-nucli) presenta densitats de 
població i d’immobles mitjana-altes .mentre que a les urbanitzacions marítimes la densitat 
és més baixa. A les urbanitzacions s’hi troben les 2.192 piscines censades.  
 
La població mostra una lleugera tendència a l’alça constant d’un 0,5% anual els 
darrers 10 anys. I la població estacional assoliria les 3.853  persones a temps complet 
anual, que podrien representar fins a 16.532 persones addicionals als mesos de juliol i agost 
arribant a la xifra de 55.381  persones sobretot degut al comportament de les urbanitzacions 
marítimes. L’activitat industrial/comercial està concentrada a la zona urbana del Vendrell 
mentre que l’activitat turística (hotels, càmpings, etc.) a les urbanitzacions marítimes. 
 
El Sistema Municipal de Proveïment d’Aigua Potable (SMPAP) del Vendrell està 
format per una xarxa de 345 km (11 km de transport, 44 km de distribució primària i 290 
km de distribució secundària) que distribueix l’aigua a partir de 5 dipòsits de capçalera: 
el Molí d’en Blanquillo, Romaní I, Romaní II, Pla de Cranc i Ebre-Nirvana: 

• El primer dipòsit s’alimenta d’aigua pròpia de pous de la zona de contacte entre les 
masses d’aigua subterrània de les Sorres de Santa Oliva i la del Bloc de Gaià – Sant 
Martí Sarroca - Bonastre de l’interior del Baix Penedès  

• els quatre dipòsits restants s’alimenten de l’aigua importada del CAT (Consorci 
d’Aigües de Tarragona).  

 
Aquests grans dipòsits proveeixen aigua potable a les 4 grans zones de distribució i 
determinen l’origen de l’aigua a cada gran zona:  

1. des del Molí d’en Blanquillo a la zona urbana del Vendrell i tots els barris límitrofs 
(Zona Pous);  

2. des dels dos dipòsits del Romaní cap a les urbanitzacions del Romaní, Bonavista, 
Sanatori i Sant Salvador (Z. Romaní);  



 

Pla municipal de conservació de l’aigua (I) – Auditoria hídrica  78 
 

3. des del dipòsit del Pla de Cranc a les urbanitzacions Oasis, el Vendrell Mar i Eden 
Parc (Z. Pla de Cranc); 

4. i des del dipòsit d’Ebre-Nirvana a tota la part oest del municipi (Z. Ebre-Nirvana), 
vegeu Gràfic 1.  

 
Aquestes 4 grans zones es poden considerar sistemes semi-independents, llevat del 
cas de l’exportació d’aigua del dipòsit d’Ebre-Nirvana als barris de l’oest (Sant Vicenç de 
Calders, Mas Levi, el Tancat III, etc.) del nucli del Vendrell a través del dipòsit del Telègraf.  
 
Es desconeix l’antiguitat real de la xarxa, llevat de les zones desenvolupades 
recentment, i la xarxa no renovada utilitza principalment un material obsolet, el fibrociment, 
especialment a la zona urbana del Vendrell. La sectorització (delimitació d’àrees 
urbanes amb un control de les entrades i sortides d’aigua) no està completada tot i 
que està molt avançada i només està parcialment desenvolupada a les urbanitzacions 
marítimes i els barris limítrofs a la zona urbana del Vendrell, a hores d’ara uns 46 
sectors.  
 
En totes les zones es distribueix per gravetat, llevat de l’ús de grups de pressió a la Cometa 
i les Mates i els sectors dependents del rebombament Vives i parcials a Mas Borràs, 
Urbanització Molí del Blanquillo i Nou Vendrell.  
 
El SMPAP compta amb una gestió inicial de la pressió amb la presència d’algunes vàlvules 
reguladores de pressió fixa a Masia Blanca, Sant Vicenç de Calders i el Camí vell de Coma-
ruga. 
 
El Servei Municipal d’Aigües (SMA) està gestionat mitjançant l’empresa mixta Aigües del 
Vendrell (Ajuntament del Vendrell i FCC Aqualia), concessionària des de l’any 2006 i 
reconcessionada el 2016.  
 
L’any 2021 compta amb 30.258 punts de subministrament:  

• 40% a la zona del Vendrell,  
• 28% a la zona d’Ebre-Nirvana,  
• 14% a la zona de Romaní  
• i 8% a la zona de Pla de Cranc (en relació a la distribució d’immobles).  

 
La gran majoria de punts de subministrament són de tipus domèstic, 87%, però amb la 
presència significativa de 1.568 d’industrials, 125 de municipals potables, 115 de municipals 
no potables, 85 d’agrícoles i 19 de turístics. A més a més de 1.296 de comptadors generals 
que controlen el consum de més de 12.000 immobles. Amb tot, les escomeses no estan 
completament inventariades, sinó només a alguns barris marítims.  
 
Tots els punts de subministrament compten amb comptadors sotmesos a un 
programa de renovació periòdica, però l'antiguitat mitjana encara és elevada (10 
anys). Els comptadors de xarxa (entrada i sortida de dipòsits i sectors) estan integrats a un 
sistema de telecontrol. No obstant, tret dels comptadors del CAT, no estan sotmesos a un 
programa de calibratge o testeig de l’exactitud, fet que minora la validesa de la present 
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auditoria. Els comptadors sectorials instal·lats mesuren el cabal instantani i recullen el cabal 
mínim nocturn, però les dades encara no passen un control per assegurar-ne la seva 
fiabilitat. També cal comentar que no es realitza una comptabilitat volumètrica exhaustiva 
de forma anual a través de memòries o informes ni tampoc una validació de la 
correspondència entre els diferents declaracions de volums d’aigua a l’ACA o a l’Ajuntament 
del Vendrell. Per tot plegat, l’índex de validesa de la present auditoria és encara mitjana 
entre una escala de molt baixa, baixa, mitjana, alta i molt alta segons l’AWWA. Així un dels 
punts principals de millora ha de ser per una banda la recollida de nova informació (volums 
sectoritzats, cabals instantanis i pressions) i per altra banda l'assegurament de l’exactitud 
de les dades per anar confirmant la diagnosi actual. 
 
El 2021 el SMPAP va necessitar fins a 4.760.000 m3 (54 % de pous i 46 % del CAT), 
dels quals: 

• 2.891 mil m3 van ser per consum autoritzat facturat,  
• uns 1.589 mil m3 per pèrdues reals (fuites)  
• i una estimació de 250 mil m3 per pèrdues aparents proviment principalment 

d’estimacions de consum neo autoritzat (frau) i de subcomptatge, vegeu gràfic 
16. 

 
Una gran majoria de les pèrdues reals seria recuperable tècnicament amb una gestió 
eficient, fins a uns 1.113 mil m3 serien recuperables tècnicament. La separació entre les 
pèrdues reals i aparents ha estat feta a partir d’estimacions, ja que no s’ha disposat de 
mínims nocturns, fet que introdueix incertesa en la caracterització d’aquestes pèrdues. No 
obstant, el balanç hídric d’algun sector (com Nirvana) o el bimensual de tot el SMPAP indica 
que la separació entre pèrdues aparents i reals és força correcta. El rendiment tècnic de 
la xarxa és del 61% i l’índex de fuites (infrastructure leakage index, ILI) de 6,2 que 
correspondria a una categoria C  en l’escala d’A a D (A/més eficient, B, C i D/menys 
eficient, ILIs des d’1 fins a 20) segons la IWA i el Banc Mundial. Les pèrdues totals en 
l/escomesa·d i m3/km·d ascendeixen a 423 i 13 respectivament, i superen en escreix els 
valors màxims recomanats de 200 l/escomesa·d i 10 m3/km·d, respectivament. Aquest 
balanç i els seus indicadors s’ha mantingut estable els darrers 10 anys sense patir 
variacions significatives en la seva millora o empitjorament.  
 
La Generalitat estableix un rendiment tècnic del 80% per un SMPAP de les característiques 
del Vendrell. Així mateix, el Cercle de Comparació Intermunicipal d'Abastament d'Aigua de 
la Diputació de Barcelona que inclou l’estadística de 22 municipis de Barcelona, abastant 
des de 4.289 fins a 223.011 habitants, reporta valors d’entre 80,4% el 2018 i 78,1% el 2021 
(Diputació de Barcelona, Informe global dels indicadors d’abastament d’aigua 
2021:conclusions, 2022). Per altra banda, -la IWA desaconsella l’ús del rendiment tècnic 
com un inidicador fiable del nivell d’aigua no registrada i estableix un objectiu d’un índex 
estructural de fuites (ILI) entre 1 i 2. Fites encara llunyanes pel SMPAP del Vendrell, el 
compliment del qual requeririen una decisió ferma cap a l’eficiència. Cal tenir en compte 
que reduint lleugerament  els consum actuals i amb un context de creixement poblacional 
estable i amb una millora a la xarxa de fins el 80% de rendiment tècnic i ILI = 2 (possiblement 
el sostre tècnic del SMPAP) ja representaria un estalvi de 1.113 mil m3 (1 hm3) que podria 
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ser usat per reduir la càrrega sobre les masses d’aigua de la plana baixpenedesenca o bé 
reduir la dependència sobre el CAT. 

 
Gràfic 16. Balanç hídric del 2021 amb la identificació de tots els usos (residencial, turisme, 

indústria i municipal) i pèrdues d’aigua (fuites, subcomptatge i frau). Font: Elaboració pròpia a 
partir de les dades facilitades per Aigües del Vendrell. 
 
El consum facturat és majoritàriament (82%) domèstic, 2.271 mil m3 i inclou: 

• 152 mil m3 de pèrdues d’aigua facturades a comptadors generals o control-cisterna 
que mesuren la diferència entre el consum total d’una finca i els comptadors 
individuals dels immobles corresponents (més de 12.000 punts de subministrament 
individuals)  

• i 81 mil m3 a finques no individualitzades (subministraments comuns) que 
representen més de 1.600 immobles o habitatges.  

 
Pel primer cas (finques amb control-cisterna), cal advertir que l'assegurament de la 
qualitat de l’aigua en aquestes instal·lacions està assegurada només en el cas de 
disposar de contractes de manteniment de les instal·lacions. En el segon cas 
(finques no individualitzades), aquesta tipologia de subministrament pot ser 
qualificada d’anòmala també pel risc en l’assegurament de la qualitat de l’aigua i la 
ineficiència en la distribució. Aquests subministraments en finques no 
individualitzades haurien de ser substituïdes per subministraments individualitzats 
directes tal i com recomana el reglament del servei de l’Àrea Metropolitana de 
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Barcelona. Tots aquests volums representen un consum per habitant de 160 l/h·d, 
significativament per sobre a la mitjana catalana de 117 l/h·d, però típic dels municipis 
costaners catalans. Els consums d’activitats econòmiques (indústria, turisme i 
administracions no municipals) ascendeixen a 322.000 m3. El consum municipal per 
usos d’aigua potable puja fins a 112.000 m3 incloent-hi uns 10.000 m3 destinats a 
les platges i per a usos no potables (via pública i parcs) uns 35.000 m3. Finalment 
comentar que el SMPAP destina 10.000 m3 d’aigua de pou per a usos agrícoles; uns 
75.000 m3  a l’exportació a la Bisbal i la urbanització Molí d’en Blanquillo per usos 
residencials; i uns 75.000 m3 a IDIADA (fora del Vendrell) per usos industrials.  
 
Els balanços hídrics de les grans zones de consum encara tenen un caràcter 
provisional a l’espera de la consolidació de la sectorització. No obstant, es poden 
realitzar algunes afirmacions amb una certa fiabilitat:  

• El 50% del consum facturat es realitza a la zona del nucli del Vendrell, 26% a 
l’Ebre-Nirvana, 18% al Romaní i 6% al Pla de Cranc.  

• L’estimació del rendiment el 2019 de cada zona és de 82% a Ebre-Nirvana i 
89% a Romaní i de tant sols el 56 % a la zona urbana del Vendrell i del 43 % 
a la zona del Pla de Cranc.  

• Així doncs, el resultat final és que el 71% del volum de fuites es troben a la 
zona urbana del Vendrell, 13% al Pla de Cranc, el 8% a l’Ebre-Nirvana i el 3% 
al Romaní. En indicadors serien uns 21 m3/km·d a la zona Pous del Vendrell, 
15 m3/km·d al Pla de Cranc i menys de 5 m3/km·d a les zones del Romaní i 
Ebre-Nirvana. Vegeu el Gràfic 14. 

• Les canonades de transport des dels pous fins al dipòsit de capçalera del 
Molí d'en Blanquillo presenten un rendiment de més del 90%, però impliquen 
unes pèrdues de vora els 100.000 m3/any a raó de 24 m3/km·d en els pocs 
menys de 11 km (a les canonades de transport hi passa molta aigua i les 
pèrdues proporcionalment hi són petites, però en valor absolut hi són molt 
grans. Part d’aquestes pèrdues ja han estat corregides i corresponien al 1r 
tram de la canonada del pou 25 situat a la Bisbal). Vegeu el Gràfic 18 i la 
Taula 22. 

 
 
 



 

Pla municipal de conservació de l’aigua (I) – Auditoria hídrica  82 
 

  

(a) Índex de fuites ILI (b) Pèrdues lineals m3/km·d 

 
Gràfic 17. Mapa de les pèrdues físiques (fuites) de cadascuna de les 4 zones: a) índex de fuites i b) 
pèrdues lineals m3/km·d. Dues zones presenten valors òptims (Z. Romaní i Z. Ebre-Nirvana) mentre 
que la zona Pla de Cranc i Z. Pous i la xarxa de transport presenten uns índexs (m3/km·d, ILI) molt 
per sobre dels valors òptims. Font: Elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per Aigües del 
Vendrell. 
 
Taula 22. Indicadors d’eficiència de les pèrdues d’aigua (pèrdues totals = pèrdues comercials + 
pèrdues reals/fuites) per cada zona i el municipi.[1] Font: Elaboració pròpia a partir de les dades 
facilitades per Aigües del Vendrell. 

 Pèrdues total Pèrdues comercials Pèrdues reals 

Zona % 
rendiment 

 
l/escomesa·d 

% Pèrdues 
comercials / aigua 

facturada 

Pèrdues 
lineals, 

m3/km·d 

ILI (Categoria A-D) 

Referència > 80 < 200 - <10 1-2 (A) 
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Ebre-
Nirvana 

77 217 8,0 5 2,9 (B) 

Romaní 82 154 8,0 4 1,8 (A) 

Pla de Cranc 41 490 10 15 8,4 (D) 

Zona urbana 
El Vendrell 

56 587 8,3 21 10,3 (D) 

Transport 96 - - 24 - 

Municipi del 
Vendrell 

61 423 8,7 13 6,8 (C) 

[1] Les dades de les pèrdues totals tenen major fiabilitat que el de les pèrdues comercials i reals ja 
que aquest desglossament només es basa en estimacions. 
 
El govern i la gestió del SMA han utilitzat tres eines bàsicament per a la conservació 
de l’aigua: la política tarifària (2019), l’ordenança d’estalvi d’aigua (2005) i el pla 
d’inversions de la reconcessió (2016): 

• Les tarifes estan desglossades per usos, però només l’ús domèstic presenta 
una estructura per trams que n’afavoreix l’estalvi.  

• Per altra banda, l’ordenança d’estalvi d’aigua està basada en l’ordenança 
tipus de la Xarxa i Pobles per la Sostenibilitat de la Diputació de Barcelona i 
afecta només a les noves construccions o reformes obligant-les a la 
instal·lació i ús de reguladors de pressió, airejadors per a aixetes i dutxes, 
captadors d’aigua de pluja, sistemes aprofitadors d’aigua sobrant de piscina 
i reutilització d’aigua de dutxes i banyeres. Malgrat la valentia de les mesures 
proposades caldria fer un seguiment de l’aplicació real d’aquesta ordenança. 
Així mateix aquesta ordenança no fa cap proposta pel gran gruix de 
construccions existents, la ja construïdes.  

• Finalment, el Pla d’Inversions de 2016 és l’oferta guanyadora en la licitació 
per la selecció del soci privat per la constitució d’una empresa mixta per la 
gestió del SMA. En aquesta oferta es detalla un Pla de Millora del Balanç 
Hídric compost per les següents 6 tasques:  
1) diagnòstic tècnic de la xarxa,  
2) campanya de xoc,  
3) sectorització,  
4) Campanya de localització de fuites,  
5) pla de millora de les pressions  
i 6) pla de millora dels consums amb l’objectiu de passar d’un rendiment del 
65% el 2016 al 75% en 5 anys (2021) i el 82% en 10 anys. Aquestes 
previsions no s’han complert.  
Addicionalment el Pla d’Inversions incorpora altres inversions encaminades 
a la garantia de subministrament. Cal ressaltar que tot el Pla d’Inversions 
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pivota sobre el finançament vingut a través del cànon municipal (813 mil 
euros/any durant els 25 anys de concessió) que Aigües del Vendrell ha de 
satisfer a l’Ajuntament i aquest ha de retornar al SMA en forma d’inversions. 

• Tot i aquests tres eines, a grans trets l’eficiència del SMA s’ha mantingut 
constant (però tampoc ha empitjorat) oscil·lant en rendiments del 55-65% i 
amb unes necessitats volumètriques entre els 4,5 i els 5,0 hm3/any els darrers 
10 anys.  

 
Un cop realitzat el diagnòstic a través de l’auditoria hídrica, el Pla de Conservació 
de l’Aigua (PCA) ha de determinar les estratègies i accions més eficaces per reduir 
les demandes totals d’aigua del sistema mitjançant la moderació dels consums, la 
reducció de les pèrdues o el malbaratament d’aigua, la millora de l’eficiència en l’ús 
de l’aigua o l’augment de la seva reutilització. El PCA pot d’actuar en totes les 
partides del balanç hídric on s’han detectat oportunitats de millora al Vendrell com 
ara: 1) millora prioritària de la xarxa de transport, 2) la millora significativa de la xarxa 
de proveïment a la zona urbana del Vendrell fins als estàndards internacionals, 3) la 
reducció de les pèrdues en els sistemes amb cisterna i de subministrament comú, 4) 
la substitució de les necessitats no potables (consum agrícoles i consums 
municipals no potables) per fonts alternatives, 5) la moderació dels consums en les 
zones urbanes extensives (piscines i regs) aplicant mesures d’eficiència i 
substitució.  
 
Les mesures d’un PCA es divideixen en tres grans línies d’actuació:  
a) mesures per fomentar el canvi d’hàbits,  
b) mesures per augmentar-ne l’eficiència  
i c) mesures per substituir l’aigua potable per aigua d’altres procedències per 
adequació als usos previstos.  
 
El canvi d’hàbits s’estimula a través de les subvencions, exempcions municipals, 
deduccions a la factura, campanyes de sensibilització i l’assessorament tècnic. Les 
mesures d’eficiència tenen dues cares: 

• La vessant de l’usuari a través de la instal·lació d’airejadors o dispositius 
similars per reduir el cabal d’aixetes i dutxes i de sistemes de doble 
descàrrega o descàrrega interrumpible a les cisternes dels vàters.  

• La segona cara és l’eficiència de la xarxa de distribució que requereix la 
implicació decidida de l’empresa gestora i els recursos d’inversió necessaris.  

 
Finalment les mesures de substitució també tindrien un potencial estalviador enorme 
en el cas del Vendrell: per una banda, en les partides no potables detectades al 
balanç hídric (ús agrícola, neteja de carrers i reg de parcs), i per altra banda en 
l’estimulació de l’ús de l’aigua de pluja pel reg de jardins privats i la reutilització de 
l’aigua sobrant de piscines. La concreció d’aquestes mesures serà el següent pas. 
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Annexos 
 
Annex 1. Full de càlcul EXCEL XLS amb tots els balanços hídrics anuals i els 
corresponents indicadors en el període 2019-2021. Atenció! Aquests arxius estan 
generats de forma automatitzada pel programari AUDITOR d’Aigualenc a partir de 
les dades facilitades pel SMA segons el punt 4.6. No tota la seva informació ha estat 
utilitzada per la confecció d’aquesta auditoria i, de fet, l’ús de les dades que 
contenen aquests arxius requereixen d’una contextualització i entesa de les 
incerteses inherents a cada partida del balanç hídric segons el punt 5 del present 
document (Validesa de l’auditoria). Si no s’indica el contrari les unitats dels volums 
són els m3. 
 
Annex 2. Arxius estàndards per a Sistemes d’Informació Geogràfica (SIG) en format 
ESRI Shapefile i Geopackage dels següents objectes del SMPAP: Canonades, 
escomeses, dipòsits i comptadors de xarxa. El sistema de referència de 
coordenades usat ha estat el EPSG:25831 - ETRS89 / UTM zone 31N. Les 
escomeses estan classificades en els 46 sectors d’Aigües del Vendrell i les 
canonades segons la seva tipologia (transport, distribució primària i distribució 
secundària), el sector d’Aigües del Vendrell i segons les 4 grans zones de distribució 
(Pous, Pla de Cranc, Romaní i Ebre-Nirvana). Tots aquests arxius inclouen altra 
informació provinent d’Aigües del Vendrell. 
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